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Hallinto-oikeuden tehtdvana on valvoa julkisen vallankadyton
laillisuutta ja antaa oikeusturvaa yksityisille henkilgille ja
yhteisdille. Hallinto-oikeus ratkaisee viranomaispaatoksista
tehdyt muutoksenhaut ja hallintoriita-asiat riippumattomasti
ja tasapuolisesti.

Helsingin hallinto-oikeuden tuomiopiiriin kuuluvat
Uudenmaan kunnat. Tuomiopiirind on koko maa tulliasioissa
ja arvonlisdveroasioissa.

Valtaosa hallinto-oikeuteen tulleista valituksista
ratkaistaan kirjallisessa menettelyssa. Tarvittaessa asiassa
toimitetaan suullinen késittely, jossa asianosaisilla on
mahdollisuus tulla henkilkohtaisesti kuulluiksi ja jossa
voidaan myos kuulla todistajia. Hallinto-oikeus voi asian
selvittamiseksi toimittaa myos katselmuksen.

Hallinto-oikeutta johtaa ylituomari. Hallinto-
oikeuden johtamisessa ja kehittdmisessa ylituomaria
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avustaa johtoryhma, johon ylituomarin lisdksi
kuuluvat osastonjohtajat ja hallintopaallikkd. Viraston
yhteistoimintaelimena toimii yhteistyokomitea.
Lainkdyttoasiat ratkaistiin kertomusvuonna neljalla
osastolla. Kullakin osastolla on osaston johtajan
lisaksi hallinto-oikeustuomareita, hallinto-oikeuden
esittelijoitd seka notaareita. Lainkayttosihteerit ja notaarit
esivalmistelevat asiat kansliassa. Hallinto-oikeudessa on myos
asiantuntijajdsenia lastensuojelua, mielenterveysasioita,
kehitysvammaisten erityishuoltoa sekd paihdehuoltoa,
adoptiota ja tartuntatautilakia koskevissa asioissa.
Lainkayton tukitoiminnoista vastaa hallinto-osasto,
jota johtaa hallintopaallikko. Tukitoiminnot vastaavat
asioiden kirjaamisesta seka arkistoinnista, henkil0st6- ja
taloushallinnosta, virastopalveluista, ICT-toiminnoista,
tietopalvelusta ja viestinnasta.
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Ylituomari Ann-Mari Pitkdranta

Ylituomarin katsaus

Suomessa olemme tottuneet viime vuosikymmenina
eldamaan suhteellisen vakaissa oloissa. Siksi vuosi

2020 oli meille vaativa ja yllatyksellinen. Kaikkien
riskianalyysien ulkopuolelta salakavalasti iskenyt
koronapandemia vaikutti monin tavoin yhteiskunnan
eri toimintoihin. Se vaikutti paljon myds Helsingin
hallinto-oikeuden toimintaan. Pandemian alkaessa
kevattalvella oli opittava nopeasti uusia tapoja kasitella
ja ratkaista asioita etdyhteyksida hyodyntden ja muutoin
erityisia koronaviruksen levidmista estavia turvatoimia
noudattaen. Varautumistoimenpiteista huolimatta
kirjallisessa kasittelyssa ratkaistavia juttuja pystyttiin
melko nopeasti kdsittelemaan uusin menetelmin lahes
tavanomaiseen tapaan, vaikka lainkdyttohenkil6sto oli
suositusten mukaisesti pddosin etdtydssa. Sen sijaan
suullisten kasittelyjen jarjestaminen vaikeutui erityisesti
kevatkaudella. Ruuhkaa saatiin kuitenkin loppuvuonna
hyvin purettua. Suullisia kasittelyja jarjestettiin
syyskaudella jo Idhes yhtd monta kuin edeltavina
vuosina turvatoimia tarkoin noudattaen. Korona-

aika opetti meidat nopeasti hyddyntdmaan sahkoisia
neuvotteluyhteyksid tuomioistuinten istuntojen lisdksi myos
muissa kokouksissa ja palavereissa, olipa kysymyksessa
talon sisdinen tai ulkopuolisen jarjestama neuvottelu. Tama
saasti matkustusaikaa ja ehkd myds osin madalsi kynnysta
kokousten jarjestamiseen. On kuitenkin hyva muistaa, ettd
tyoyhteiso ei voi pitkddn toimia pelkdstadn etdyhteyksien
varassa. Tarvitaan myos yhteisid, spontaanejakin
keskusteluja ja jatkuvaa toinen toisiltaan oppimista. Tastakin
syystd myos tuomioistuimissa odotetaan innokkaasti
koronan jalkeista yhteisollisempaa aikaa.

Koronapandemia nakyi hallinto-oikeudessa myos
tartuntatautiasioiden maaran nousuna. Asioita saapui
vuonna 2020 yhteensa 36, kun edellisend vuonna
niita ei saapunut lainkaan. Myos tartuntatautiasioiden
asiantuntijajdsenten maaraa jouduttiin tassa tilanteessa
lisddmaan. Lisaksi ulkomaalaisasiat vahenivat. Ulkomaalais-
asioita saapui kaiken kaikkiaan 14 prosenttia vdhemman,
mitd edellisend vuonna. Kansainvalista suojelua koskevat
asiat vahenivat jopa 29 prosenttia.




Hallinto-oikeuden ty6hon on vaikuttanut paljon myds
uuden asianhallintajarjestelman HAIPAnN laaja kdyttoonotto.
Kuluneen vuoden aikana kaikki uudet asiat on jo viety
uuteen jarjestelmaan ja sielld on ehditty myos ratkaista
suuri maara asioita. Sahkdoista viranomaispalvelua ei
kuitenkaan saatu viela kayttoon, eikd myodskaan hallinto-
oikeuden asiantuntijajdsenten kayttoon suunniteltu
asiantuntijajasenpalvelu ole ollut viela kdyttoon otettavissa.
Niin ikdan tilastointi- ja raportointijarjestelmien kehittdminen
oli vield kesken. Jotta HAIPAsta saataisiin sujuvasti
toimiva lainkdyton asianhallintajarjestelma, se vaatii viela
kehittamista. Sujuvan tuomioistuintyon edellytyksena
on myos se, ettd tuomioistuimissa asioivat yksityiset
asianosaiset ja viranomaiset ryhtyisivat mahdollisimman
laajasti kdyttdmaan sdhkaoista asiointipalvelua ja palveluun
vietdva asiakirja-aineisto olisi nimetty ohjeiden mukaisesti.
Tama edesauttaa asioiden viivytyksetonta kasittelya ja
mahdollistaa tuomioistuimen resurssien kohdentamisen
ydintehtavaan eli ratkaisutoimintaan.

Vuoden 2020 alussa toteutettiin myos hallinto-
oikeudessa suuri organisaatiouudistus. Hallinto-
oikeus siirtyi seitsemdn osaston organisaatiosta neljan
osaston malliin. Aikaisempaa merkittavasti suuremmat
osastot mahdollistavat asioiden kasittelyn useammassa
ratkaisukokoonpanossa, jolloin osastot ovat vihemman
haavoittuvia. Niin ikddn suurempien osastojen laajempi
asiarakenne monipuolistaa tuomareiden ja esittelijéiden
ammattitaitoa. Hallinto-oikeudessa erityisosaamisen lisdksi
monipuolinen ammattitaito on tarkeaa, koska kasiteltavien
asioiden kirjo on laaja. Lisdksi muun muassa talouden
suhdannevaihtelut seka yhteiskunnalliset muutokset
ja globaalit ilmiot voivat aiheuttaa hallinto-oikeuteen
yllatyksellisidkin jutturuuhkia. Naihin voidaan parhaiten
varautua silla, ettd tuomareilla ja muulla henkil6st6lla on
yleisosaamisen lisaksi syvallisempaa erityisosaamista useista
asiaryhmista. Osastouudistus on osoittautunut hyvinkin
toimivaksi. Se vaatii kuitenkin edelleen vakiinnuttamista

ja my6s kehittamista kansliatoimintojen ja lainkdyton
yhteistoiminnan osalta.

Vuosi 2020 oli siltdkin osin merkittava, ettd vuoden alusta
tuli voimaan laki oikeudenkdynnista hallintotuomioistuimissa.
Uusi prosessilaki rakentuu pitkalti aikaisemman, vuonna
1996 voimaan tulleen hallintolainkayttdlain pohjalle, mutta
avaa hallinto-oikeusprosessia hallinto-oikeuksissa asioiville
aikaisempaa lakia paremmin. Oikeudenkaynti on aina dialogi.
Onnistuakseen sen tulee olla oikeudenkdynnin osapuolille
ennakoitavaa ja ymmarrettdvaa seka vuorovaikutteista.
Hallinto-oikeus johtaa prosessia ja huolehtii virallisperiaatteen
nojalla siitd, ettd asia tulee selvitetyksi. Uudessa prosessilaissa
on lisaksi nimenomaisesti sdddetty, ettd myos asianosaisen
ja paatoksen tehneen viranomaisen tulee esittda selvitysta
vaatimustensa perusteluista totuudenmukaisesti ja muutoinkin
myotavaikutettava asian selvittdmiseen. Nain toimittaessa
ratkaisujen oikeusvarmuus voidaan paremmin taata. Uusi laki
mahdollistaa erdin edellytyksin myos eri hallinto-oikeuksissa
vireilld olevien, samaan asiakokonaisuuteen kuuluvien
asioiden yhdessa kasittelemisen. Tama uusi sddnnds voi
joissakin tilanteissa nopeuttaa asioiden kasittelya ja edistaa
oikeuskaytannon yhtenevaisyytta.

Koronan tuomat poikkeusolot muistuttavat meita
myos siitd tarkeimmasta eli toimivan oikeusvaltion
merkityksestd. On pystyttava lainsdadannolld reagoimaan
nopeassakin aikataulussa yhteiskunnassa esille nouseviin
ongelmiin ja kyettdava myos lain sdanndsten nopeaan
toimeenpanoon hallinnossa. Hallinto-oikeuden tehtavaksi
jaa siihen ohjautuvien muutoksenhakujen perusteella
arvioida, ovatko hallintopaatokset lain mukaisia. Helsingin
hallinto-oikeus pyrkii maan suurimpana hallinto-oikeutena
tayttdmaan tdman tarkean tehtdvansa vaativissakin
oloissa ammattitaidolla ja kohtuullisin kasittelyajoin. Myos
koronavuonna 2020 tassa on onnistuttu varsin hyvin,
josta kiitan lampimasti koko henkilostod. Oikeusvaltio — yli
100-vuotiaan Suomen lahja meille — on asia, jonka eteen
kannattaa paivittdin ponnistella suurella sydamella.



Overdomare Ann-Mari Pitkdranta

Overdomarens oversikt

| Finland har vi under de senaste artiondena vant oss vid att
leva under relativt stabila omstandigheter. Darfor var aret
2020 kravande och 6verraskande for oss. Coronapandemin
som trotsade alla riskanalyser slog ldmskt till och paverkade
samhallsfunktionerna pa manga satt. Den hade stor inverkan
dven pa Helsingfors forvaltningsdomstols verksamhet. Da
pandemin borjade under varvintern var man tvungen att
snabbt ldra sig nya satt att behandla och avgora drenden
genom att utnyttja fjarranslutningar och genom att aven

i Ovrigt beakta sarskilda sdkerhetsatgarder for att hindra
spridningen av coronaviruset. Trots beredskapsatgarderna
kunde man med hjalp av de nya metoderna relativt snabbt
behandla de drenden som avgors i skriftligt forfarande
ganska langt pa samma satt som tidigare, dven om
rattskipningspersonalen i enlighet med rekommendationerna
huvudsakligen arbetade pa distans. Daremot forsvarades
ordnandet av muntliga férhandlingar speciellt under varen,
men anhopningen av forhandlingarna kunde dnda atgardas val
under slutet av aret. Under hosten ordnades redan néstan lika
manga muntliga forhandlingar som under de féregdende aren,
samtidigt som man noggrant iakttog sakerhetsatgarderna.
Coronatiden larde oss snabbt att utnyttja elektroniska
forbindelser, inte bara i domstolarnas sammantraden utan
dven i andra moten och sammankomster, bade da det gillde
interna moten och sadana som ordnats av utomstaende.
Detta gav inbesparningar i restid och bidrog kanske ocksa till
att sénka troskeln for att anordna méten. Det dr dock bra att
komma ihag att en arbetsplats inte kan fungera en langre tid
enbart pa distans. Det behovs ocksa gemensamma och dven
spontana diskussioner, vidare behover vi kontinuerligt lara oss
av varandra. Ocksa darfor vantar man aven i domstolarna med

iver pa en mera gemenskapsorienterad tid efter coronan.
Coronapandemin gav sig till kdnna i férvaltningsdomstolen
dven genom en 6kning i antalet drenden som galler
smittsamma sjukdomar. Ar 2020 kom det in sammanlagt 36
arenden, medan det inte kommit in ett enda aret innan. |
denna situation blev man dven tvungen att anlita ett storre
antal sakkunnigledamoéter i arenden som géller smittsamma
sjukdomar. Vidare minskade antalet utlanningsarenden.
Sammanlagt kom det in 14 procent farre utlanningsdrenden
jamfort med foregaende ar, och drendena som giller
internationellt skydd minskade med hela 29 procent.
Arbetet i forvaltningsdomstolen har dven i hog
grad paverkats av det omfattande ibruktagandet av
det nya drendebehandlingssystemet HAIPA. Under det
gangna aret har alla nya drenden redan forts in i det
nya systemet och man har aven hunnit avgéra en stor
mangd drenden dar. Man har dock dannu inte fatt i bruk
den elektroniska myndighetstjdansten och inte heller
den tjanst som planerats for férvaltningsdomstolens
sakkunnigledamoter. Utvecklandet av statistikforings- och
rapporteringssystemen var inte heller fardigt annu. Det kravs
annu utvecklingsarbete for att forma HAIPA till ett smidigt
fungerande drendehanteringssystem for rattskipningen. En
annan forutsattning for ett smidigt domstolsarbete ar att
enskilda parter och myndigheter i sa stor omfattning som
mojligt skulle borja anvdnda den elektroniska tjansten for
utrattande av drenden i domstolen och att de handlingar
som fors in i tjansten skulle vara namngivna i enlighet med
instruktionerna. Detta bidrar till att drendena handldggs utan
dréjsmal och mojliggor att domstolarnas resurser fokuseras
pa karnuppgiften, dvs. att avgéra drenden.




| borjan av ar 2020 foérverkligades dven en stor
organisationsreform i forvaltningsdomstolen, som

overgick fran en organisation med sju avdelningar till

en modell med fyra avdelningar. Da avdelningarna ar
betydligt storre dn tidigare kan drendena behandlas i

flera beslutssammansattningar, vilket gor avdelningarna
mindre sarbara. Den bredare drendestrukturen pa de stérre
avdelningarna bidrar dven till att bredda domarnas och
foredragandenas yrkeskunskap. | forvaltningsdomstolen
behovs utdver specialkunskap dven en mangsidig
yrkesfardighet med beaktande av mangfalden av de
arenden som handlaggs i domstolen. Dartill kan bland annat
konjunkturvaxlingar och samhalleliga forandringar som
globala fenomen leda till 6verraskande darendeanhopningar
i forvaltningsdomstolen. Det basta sattet att forbereda

sig infor dylika situationer ar genom att domare och 6vrig
personal utéver sina generella fardigheter har ingaende
specialkunskaper i flera drendegrupper. Avdelningsreformen
har visat sig fungera val, men den behdver annu etableras
och aven utvecklas vad géller samverkan mellan kansliet och
rattskipningen.

Aret 2020 var betydelsefullt dven satillvida att lagen om
rattegang i forvaltningsarenden tradde i kraft vid ingangen av
aret. Den nya processlagen baserar sig langt pa den tidigare
férvaltningsprocesslagen som tradde i kraft ar 1996, men den
klarlagger forvaltningsrattsprocessen fér de som har kontakt
med forvaltningsdomstolarna pa ett battre satt &n den tidigare
lagen. Rattegangen ar alltid en dialog. For att lyckas maste den
vara forutsagbar och forstaelig for de delaktiga i rattegangen
och dven interaktiv. Férvaltningsdomstolen leder processen

och skoter i enlighet med officialprincipen om att drendet blir
utrett. | den nya processlagen har man dessutom uttryckligen
foreskrivit att dven den som ar part och den myndighet som
har fattat beslutet ska sanningsenligt 1agga fram utredning
om grunderna for sina yrkanden och aven i 6vrigt medverka
till utredningen av drendet. Nar man agerar pa detta satt

kan man battre garantera rattssdkerheten i avgérandena.
Den nya lagen mojliggor under vissa forutsattningar dven att
arenden som ar anhéangiga vid olika forvaltningsdomstolar
och som i sakligt hdanseende hor till samma helhet behandlas
tillsammans. Denna nya bestimmelse kan i vissa situationer
snabba upp behandlingen av drenden och framja en enhetlig
rattspraxis.

De undantagsférhallanden coronan fort med sig
paminner oss dven om det allra viktigaste, dvs. betydelsen av
en fungerande rattsstat. Man maste med hjalp av lagstiftning
aven i snabb takt kunna reagera pa problem som uppstar
i samhallet och vidare klara av att raskt verkstélla lagens
bestammelser inom férvaltningen. Forvaltningsdomstolen
har som uppgift utgaende fran de éverklaganden
som inkommer till domstolen att bedéma huruvida
forvaltningsbesluten ar lagenliga. Som landets storsta
forvaltningsdomstol stravar Helsingfors forvaltningsdomstol
efter att fylla denna viktiga uppgift med yrkeskunnighet
och rimliga handlaggningstider ocksa under kravande
férhallanden. Aven under coronadret 2020 har man lyckats
med detta mycket val, for vilket jag riktar ett varmt tack till
hela personalen. Rattsstaten — det 6ver 100-ariga Finlands
gava till oss — ar nagot som det ar vart att anstrénga sig for
dagligen med stort hjarta.



Helsingin hallinto-oikeuden johtoryhma vuodelta 2020 /
Helsingfors férvaltningsdomstols ledningsgrupp fran ar 2020
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Hallintopaallikkoé Riikka Asa

Sopeutumisen vuosi 2020

Edeltdvien, kehittdmistoimia sisdltdneiden vuosien
jalkeen vuosi 2020 nayttaytyi hallinto-oikeudessa
sopeutumisen vuotena. Henkil6std sopeutui uuden
asianhallintajarjestelman kaytt6on seka sen ja covid-19-
pandemian edellyttdmiin tyéskentelytapojen muutoksiin
kuin myos pandemian aiheuttamiin ilmi6ihin hallinto-
oikeuden toimintaymparistossa.

Hallinto-oikeuden osasto-organisaation muutos
tuli voimaan vuoden 2020 alusta. Tata silmalla pitden
kansliaorganisaatiota oli kehitetty vastaamaan uutta
lainkdytdn organisaatiota jo vuoden 2019 aikana. Kanslia
kirjaamo mukaan luettuna sai oman palvelukuvauksensa,
ja tehtavia sovittiin kehitettavan jatkossa tiimirakenteen
ja tehtavakierron kautta. Organisaation ohella kehittyivat
myos hallinto-oikeuden tekninen toimintaymparisto
Tuomioistuinvirastovetoisen salivarusteluprojektin
sekd uuden asianhallintajarjestelma HAIPAn myota.
Asiantuntijajdsenportaalia valmisteltiin samoin korvaamaan
nykyinen asiantuntijoiden aineistopankki. Hallinto-
oikeuden istuntosalit ja sisdiset neuvottelutilat saivat
modernit videoneuvottelulaitteistot vain joitakin kuukausia
koronapandemian alkamisen jalkeen.

Poikkeustilan aika

Koronavirustilanteen heikkeneminen maaliskuussa

2020 edellytti hallinnolta nopeita toimia tilanteen
hallitsemiseksi. Lainkdyton henkildsto siirtyi etatydhon, ja
kansliahenkil6sto teki toitda kahdessa vuorossa tai etana
tehtavien sen salliessa. Suullisia kasittelyita peruttiin
nopealla aikataululla ja siirrettiin toiseen ajankohtaan.
Lakisaateisesti kiireellisten asiaryhmien istunnot pyrittiin
jarjestamaan poikkeusoloista huolimatta. Laadittiin
priorisointilistauksia sekd toimintaohjeet epidemian eri

vaiheisiin varautumiseksi. Johtoryhma kokoontui viikoittain
kasittelemdan koronaohjeistuksia ja resurssitilannetta.
Tunnistettiin kriittisia toimintoja ja toimijoita. Hallinnon

tyo keskittyi hetkeksi henkilstdn ohjeistamiseen,
raportointiin Tuomioistuinvirastolle seka kirjanpitoon
epaillyista tartunnoista ja karanteenimaarayksista. Asiakkaita
ohjeistettiin tartunnoilta suojautumisesta ja tehtiin
hankintoja turvaamaan hallinto-oikeuden oman henkiléston
suojautuminen. Suojautumisvalineiden hinnat nousivat
nopeasti taivaisiin, ja alkoi ilmetd toimitusvaikeuksia.
Hallinto-oikeuden virastopalvelut teki tyota turvallisuuden
parantamiseksi istunnoissa. Myds mm. siivouspalveluita
tehostettiin. Ala-aulassa aloitti tyonsa aulahenkil, joka
ohjasi asiakkaita eri saleihin jakautumisessa seka turvavalien
noudattamisessa.

Siirtyminen noin 80-prosenttisesti etatydhon
vaikutti positiivisesti poissaolojen maaraan. Henkil6sto
saastyi normaaleilta kausi-influenssilta ja vatsataudeilta
lahikontaktien valttamisen myo6ta. Hallinto-oikeuden
toimintakyky pysyi kutakuinkin normaalilla tasolla
pandemiasta huolimatta.

Hallinto-oikeus siirtyi syksylla uuteen HAIPA-
jarjestelmaan myos ulkomaalaisasioissa. Tama edellytti
vanhassa asianhallintajarjestelmassa olevien, keskeneraisten
ulkomaalaisasioiden migraatiota HAIPAan. Migraatio
toteutettiin kaksivaiheisena. Ensimmaisessa vaiheessa
HAIPAan migroitiin asian metatiedot, jotka tuli myos
tarkistaa siirron jalkeen. Toisessa vaiheessa siirtyivat asialla
olevat asiakirjat, jotka tuli siirron jalkeen nimeta ja sijoittaa
omalle vaiheelleen vireilld olevaa asiaa. Jos vaihe | oli
sujunut kuin tanssi, osoittautui Il vaihe hyvin tyollistavaksi
mm. tietoliikenneyhteyksien seka asianhallintajarjestelman
hitauden vuoksi. Samanaikaisesti kansliahenkil6sto
opetteli uusia toimintamalleja asioiden kirjaamiseksi
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viemista asialle. Kuormitus alkoi nakya esivalmistelun ja

jalkitoiden viivastymisena. Kansliahenkilosto tyoskenteli 42 vHotia

ylitydmaarayksella kriittiset kuukaudet ja osoitti todellista

joustamista ja ammatillista vahvuutta tilanteessa, jossa

paineita asetti my6s huoli omasta ja toisten jaksamisesta.
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tarkoitus paasta pilotoimisvaiheeseen kevaalla 2021.

Hallinto-oikeuden ylituomari Liisa Heikkila elakoityi

kesdlomien jalkeen, ja uusi ylituomari Ann-Mari Pitkdranta

aloitti tyonsa 1.8.2020.

Korkeakonlu- ja yliopistotason

Toiminnan tunnusluvut
Hallinto-oikeuden toimintaméaararahaa oli Henkildstén sukupuolijakauma 2020
toimintakertomusvuonna 14,2 miljoonaa euroa. Lisdksi
hallinto-oikeus sai ulkomaalaisasioiden maaran kasvuun
perustuvaa lisimaararahaa lisahenkiloston palkkaamiseksi.
Hallinto-oikeuden toimintamadararahan kaytto on
painottunut henkildstokuluihin; palkkakulut sivukuluineen
muodostavat noin 80 prosenttia toiminnan kuluista. Vuoden
lopulla toteutuneiden henkildtyévuosien maara oli 181 ja
henkilomaara 193. Edellisvuosien tapaan maaraaikaisen
henkildston maara pysyi suurena, mika johtui muun muassa
lisamadararahalla perustetuista maaraaikaisista virkasuhteista
sekd kohtalaisen suuresta maarasta virkavapauksia. Virkoja

ja maaraaikaisia virkasuhteita (ml. viransijaisuudet) taytettiin
125 kappaletta Tyontekijoista 75 % oli naisia ja 25 % miehia.

Miehet

Naiset
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4. osaston johtaja Taina Hakkarainen

Hallinto-oikeuden toiminta jatkui
koronasta huolimatta

Vuosi 2020 oli poikkeuksellinen vuosi Helsingin hallinto-
oikeuden toiminnassa. Hallinto-oikeudessa asteittain
toteutetun organisaatiouudistuksen johdosta 1.1.2020
lahtien siirryttiin seitsemasta neljaan lainkayttéosastoon.
Tama tarkoitti kdytanndssa henkildstomaaraltaan
huomattavasti aiempaa suurempia osastoja ja osastojen
valisten asiaryhmajaon uudistamista. Uusi organisaatio oli
vasta muotoutunut, kun maaliskuussa yllattaen alkanut ja
lopulta pandemiaksi muuttunut koronavirustilanne aiheutti
muutoksia tyoskentelytapoihin.

Koronavirustilanteen vuoksi hallinto-oikeuden
toiminta jouduttiin pikaisesti sopeuttamaan valtiovallan
ja terveysviranomaisten maardysten ja suositusten
mukaiseksi sekd mukauttamaan vuoden aikana vallitsevaan
ja jatkuvasti muuttuvaan tilanteeseen. Kevaan aikana
hallinto-oikeuden johtoryhma seurasi aktiivisesti
tilanteen kehittymista ja arvioi toimintamalleja viikoittain
muun ohella Tuomioistuinviraston linjausten avulla.
Henkilokuntaa pyrittiin ohjeistamaan ajantasaisesti
tiedottamalla ja laatimalla toimintaohjeita. Valtakunnallista

etatyosuositusta alettiin noudattaa mahdollisimman laajasti.

Lainkdyttohenkildkunnalla oli jo ennestdaan kokemusta
etatyoskentelystd eika padsaantdiseen etatydskentelyyn
siirtyminen aiheuttanut juurikaan ongelmia. My6s kanslia
ja kirjaamo pystyivat siirtymaan osittaiseen etatyohon

seka sopeuttamaan toimintansa ja tyoskentelytapansa
vallitseviin olosuhteisiin tekemalla tyota kahdessa vuorossa.
Lisaksi tyopaikalla tyoskentelevid henkilGita sijoitettiin eri
tiloihin keskindisten kontaktien vahentamiseksi. Niin ikaan
asiakkaita ohjeistettiin asioimaan hallinto-oikeudessa
terveysmaarayksid noudattaen ja mieluiten sahkdisesti.

Koronatilanne ei juurikaan vaikuttanut hallinto-
oikeuden perustoimintoihin vaan tydtehtavat kyettiin
hoitamaan erityisjarjestelyin poikkeustilanteesta
huolimatta. Etatyon yleistyminen vauhditti jo muutoinkin
kdynnissa olevaa sahkdisiin tydmenetelmiin siirtymista ja
lisdsi entisestaan sahkoisten viestintdkanavien kayttoa.
Kokoontumisrajoitusten vuoksi hallinto-oikeuden sisdiset
istunnot ja kokoukset on pidetty padsaantoisesti etana
Skypen vilitykselld. Suurimmaksi ongelmaksi muodostui se,
etta kirjallista menettelya taydentavia suullisia kasittelyita ei
pystytty kevaan aikana jarjestamaan juuri lainkaan.

Viime aikoina hallinto-oikeudessa on pidetty
vuosittain yli 300 suullista kasittelya, joista noin 200
kansainvalistd suojelua koskevissa asioissa. Turvapaikka-
asioiden lisdksi suullisia kasittelyitd pidetdan 1ahinna
lastensuojeluasioissa, jotka ovat niin ikdan kiireellisesti
kasiteltavia asioita. Koronatilanteen johdosta kevaan aikana
pidettdvaksi suunnitellut suulliset kasittelyt jouduttiin
siirtdmaan myéhempaan ajankohtaan ja suurelta osin
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syksylla pidettavaksi. Kaikkiaan koronarajoitusten takia
jouduttiin aikatauluttamaan uudestaan noin 160 suullista
kasittelya, mistd aiheutui kasittelyaikojen venymisen lisdksi
jarjestelyista vastaavalle kanslialle huomattava tydmaara.

Suullisten kasittelyiden jarjestamisen mahdollistamiseksi
ylituomari asetti tyéryhman, joka pohti kevadan aikana
etdkuulemisen laajentamismahdollisuuksia ja kdytantoja
suullisten kasittelyjen toteuttamiseksi etayhteyksin.
Touko-kesakuussa turvapaikka-asioissa jarjestettiin
kokeiluluontoisesti muutama suullinen kasittely hallinto-
oikeuden omissa tiloissa videoyhteyksia hyodyntaen
siten, ettd kokoonpanon jasenet olivat yhdessa salissa,
Maahanmuuttoviraston edustaja toisessa salissa ja
valittaja, hanen avustajansa ja tulkki kolmannessa salissa.
Kasittelyt sujuivat hyvin eikad suurempia teknisia ongelmia
ilmennyt. Naiden kokemusten perusteella suullisia
kasittelyitd varauduttiin pitdmaan tarvittaessa useassa
salissa. Tietoturvasyista etdyhteyksia valtion verkon
ulkopuolelle voidaan kayttaa vain rajoitetusti, silla salaisissa
asiaryhmissa suojaamattomia yhteyksien kayttaminen ei ole
oikeusturvasyista mahdollista.

Elokuussa suullisia kasittelyitd alettiin taas pitaa kaikkien
osapuolten ldsna ollessa asiamukaisista turvavaleista
huolehtien. Kdytannon jarjestelyjen helpottamiseksi ja
asiakkaiden ohjeistamiseksi Tuomioistuimet-talon aulatilassa
aloitti tydskentelynsa aulahenkil. Syksyn aikana suullisten
kasittelyiden toteuttamistapaa muokattiin valtakunnallisten
ohjeiden mukaisesti. Kasittelyiden alkamisajankohtia
porrastettiin aulassa olevan henkilomé&aran minimoimiseksi,
suullisiin osallistuville |dhetettiin etukateen ohjeistus
kdytannon jarjestelyista ja koronatilanteen pahentuessa
kaikilta kasittelyyn osallistuvilta edellytettiin kasvomaskien
kayttamista. Henkilémaaran vahentdamiseksi istuntosalissa
Maahanmuuttoviraston edustaja osallistui syksyn aikana

osaan suullisista kasittelyista videoyhteyden valityksella
omasta virastostaan. Kokoonpanon harkinnan mukaan myos
todistajia on voitu kuulla videoyhteyden vilityksella toisesta
tuomioistuimesta tai puhelimitse. Syksyn aikana on saatu
purettua koronan takia siirtyneiden suullisten kasittelyiden
ruuhkaa, mutta urakka tulee jatkumaan vield vuonna 2021.

Koronatilanne ei ole varsinaisesti hidastanut hallinto-
oikeuden ratkaisutoimintaa, mutta toiminta on muuttanut
muotoaan, ja tietyissa asioissa nimenomaan suullisten
kasittelyiden lykkaantymisen vuoksi kasittelyajat
ovat pidentyneet. Hallinto-oikeudessa asteittain jo
tammikuun alussa kadyttéonotetun uuden HAIPA-
asianhallintajarjestelman kaytto laajeni lokakuussa
kaikkiin ulkomaalaisasioihin, kun kaikki vireilla olevat
ulkomaalaisasiat siirrettiin uuteen asianhallintajarjestelmaan.
HAIPA on sujuvoittanut ratkaisutoimintaa siltd osin, etta
asiakirjat l0ytyvat nyt sdhkoisessda muodossa ja paatosten
allekirjoittaminen tapahtuu sdhkoisesti. Toisaalta uuteen
asianhallintajarjestelmaan siirtyminen on hidastanut
eri tyovaiheita, koska jarjestelman toimivuuteen liittyy
vielda huomattavaa hitautta ja puutteita. Lisdksi uuden
jarjestelman oppiminen on ollut suuri haaste koko
henkildkunnalle.

Helsingin hallinto-oikeuden henkil6st6é on sopeutunut
poikkeukselliseen tilanteeseen erittdin hyvin, ja hallinto-
oikeus on pystynyt jatkamaan toimintaansa lahes
ongelmitta. Etatydskentelyn lisddntymisen on koettu
tuovan toivottua joustavuutta tydntekoon. Toisaalta
pitkdan jatkunut poikkeustilanne ja erityisesti tyoskentelyn
lomassa tapahtuvan vuorovaikutuksen vahentyminen
alkavat vahitellen nayttaytya tyoyhteison puuttumisena,
mika voi heijastua henkilokunnan jaksamiseen. Erityisen
haasteellinen tilanne on uusille tyontekijoille, joita hallinto-
oikeudessa on viime vuonnakin aloittanut kymmenittdin.
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Hallinto-oikeustuomari Esa Hakkola

Asiointipalvelu mahdollistaa aikaisempaa

laajemman sihko6isen vuorovaikutuksen

Hallinto-oikeudessa asioinnin alkupisteena on yleensa
viranomaisen paatokseen liitetty valitusosoitus.

Siitd ilmenee, kuinka paatokseen haetaan muutosta.
Valitusosoitus voi olla esimerkiksi seuraavanlainen:

Valituskirjelma on toimitettava valitusajassa hallinto-
oikeudelle.

Valituksen voi toimittaa henkilokohtaisesti,
postitse maksettuna postildhetyksena, sahkoisella
tiedonsiirtomenetelmalla taikka asiamiesta tai ldhettia
kayttaen. Valituskirjelman lahettdminen postitse tai
sahkoisesti tapahtuu lahettdjan omalla vastuulla.
Valituksen on saavuttava viranomaiselle virka-aikana
ennen 30 pdivan valitusajan paattymista. Valituksen
voi tehdad myds hallinto- ja erityistuomioistuinten
asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/
hallintotuomioistuimet.

Vain pieni osa valituksista ja muista lausumista toimitetaan
hallinto-oikeuden kirjaamoon henkilokohtaisesti. Valtaosa
asioista pannaan vireille sahkoisesti, yleensa sahkopostilla.
Sahkoposti on kuitenkin asian kasittelyn kannalta hankala
asioimismuoto. Hallinto-oikeuden mahdollisuudet viestia
asiakkaalle sahkopostitse ovat rajalliset. Salassa pidettavissa
asioissa, jotka muodostavat suuren osan hallinto-
oikeuden jutuista, voidaan asiakirjoja lahettaa asiakkaalle
sahkopostitse vain erityisjarjestelyin. Asiakirjoihin, joihin
liittyy tiedoksianto, sahkoposti soveltuu kdytettavaksi
asianosaisen kanssa viestimiseen huonosti tai ei lainkaan.

Asiointipalvelu on tarkoitettu ensisijaiseksi
tavaksi asioida hallinto-oikeudessa

Aito kaksisuuntainen sdhkdinen asiointi, jossa hallinto-
oikeuden paatokset ja muut asiakirjat voidaan toimittaa
sahkadisesti asianosaisille, onkin edellyttanyt asiointipalvelun

rakentamista. Hallinto-oikeudella on ollut rajoitetusti
kaytossa sahkoinen asiointi vuodesta 2018 alkaen. Syksysta
2020 alkaen se on aikaisempaa tiiviimmin liitetty osaksi
hallinto-oikeuden uutta HAIPA-jarjestelmad, ja asiointia on
voinut kayttda kaikenlaisissa asioissa. Kun asia saatetaan
vireille tai hallintaocikeuden selityspyyntd6n vastataan
asiointipalvelun kautta, asian kasittely voidaan toteuttaa
kokonaan sahkoisesti. Talloin asian kasittely hallinto-
oikeudessa paattyy siihen, ettd asianosaiselle toimitetaan
sdhkoisesti allekirjoitettu hallinto-oikeuden paatos.
Asiointipalvelun kadyttdminen on asianosaiselle vaivatonta.
Postin kulussa voi olla viiveitd, ja osa hallinto-oikeuden
Iahettamista kirjeista on noudettava henkildkohtaisesti
postista kuittausta vastaan. Tavoitteena onkin, etta portaalista
tulisi nopeasti ldhtokohtainen asiointitapa. Asioiminen on
kuitenkin edelleen mahdollista perinteisillakin tavoilla.

Viranomaisille omia ratkaisuja

Valtaosa hallinto-oikeuden tyypillisen jutun asiakirjoista on
perdisin valituksenalaisen paatoksen tehneelta viranomaiselta.
Varsinaisen lausunnon lisdksi viranomainen toimittaa hallinto-
oikeudelle paatoksensa perusteena olevat asiakirjat, joissa
voi olla tuhansia sivuja. Hallinto-oikeudella on pitka perinne
sahkoisesta tiedonvaihdosta Maahanmuuttoviraston ja
Verohallinnon kanssa, mika jatkuu uudessa jarjestelmassa.
Hallinto-oikeudessa kasitelladn lukuisten eri
viranomaisten paatoksia koskevia asioita. Joidenkin
viranomaisten asioita kdsitelladn hallinto-oikeudessa
tuhansia vuodessa, toisilla taas jutut ovat yksittaisia.
Tarkoituksena on, ettd useimmat viranomaiset toimittaisivat
jatkossa asiakirjat ja vastaanottaisivat tiedoksiannot erityisen
viranomaisportaalin kautta, joka toiminnallisesti vastaisi
suurelta osin asiointipalvelua. Viranomaisportaali on
tarkoitus ottaa kayttoon vuoden 2021 aikana.



Markkinaoikeustuomari Riikka Pirttisalo

Salivarusteluprojekti — istunnot

sahkoistyivat

Hallinto- ja erityistuomioistuinten toiminnanohjaus- ja
dokumentaationhallintajarjestelman kehittamishankkeen
(HAIPA) 11.4.2019 asetettu istuntosali- ja
tyopistevarusteluprojekti (salivarusteluprojekti) sai tyonsa
valmiiksi vuoden 2020 aikana. Salivarusteluprojektin
tavoitteena oli jarjestaa hallinto- ja erityistuomioistuinten
suullisten kasittelyn salien ja muiden istuntoihin
kaytettavien tilojen seka tyopisteiden AV-esitystekninen
varustelu siten, ettd se luo edellytykset oikeusprosessiin
liittyvan aineiston kasittelyyn sahkoisessa muodossa.
Projekti toteutettiin tiiviissa yhteistyossa kaikkien
hallinto- ja erityistuomioistuinten, oikeusministerion,
Tuomioistuinviraston, Valtorin laitetoimittajineen seka
Senaatti-kiinteistdjen kanssa. Helsingin hallinto-oikeuden
edustajat olivat aktiivisesti mukana seka ensi vaiheessa
tarpeita kartoitettaessa etta myohemmin toteutusvaiheessa.
Tarpeet tarkentuivat tyon edetessa, ja koronapandemia

toi omat haasteensa tuotteiden saatavuudelle, mutta
tasta huolimatta toteutus saatettiin valmiiksi ripedssa
aikataulussa.

Nyt istuntosalit on varusteltu laitteistoilla, joiden
avulla aineistoa on mahdollista esittaa ja kasitella taysin
sahkoisesti. Nakyvin muutos entiseen on nayttojen koon ja
lukumaaran kasvaminen kaikissa saleissa. Suullisen kasittelyn
salit varusteltiin lisaksi videoneuvottelulaitteistoilla, joiden
avulla myos etdosallistuminen istuntoihin mahdollistui.
Nyt istuntoihin on mahdollista osallistua tarvittaessa
etayhteyden valityksin esimerkiksi toisesta istuntosalista
tai virastosta. Lisaksi asianosaiset voivat halutessaan
esittaa erilaista ainestoa istuntosalissa sahkdisesti ja
pystyvat seuraamaan muiden esityksia vaivattomasti
omilta esitysnaytoiltdan. Uusi tekniikka on otettu
ennakkoluulottomasti kayttoon, ja istunnot ovat toden teolla
sahkoistyneet.

Kirjoittaja toimi vuonna 2020 erityisasiantuntijana
Tuomioistuinvirastossa. Hdn toimi HAIPAn
salivarusteluprojektin projektiryhmdn puheenjohtaja.
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Tiedottaja Pirkko Vddananen

Koronavirus haastoi viestinnan

Covid-19-pandemian aikana terveysturvallisuuskysymykset
nousivat vahvasti eri organisaatioiden viestintdhenkiloston
tyopoydille — niin myos Helsingin hallinto-oikeudessa.
Tilannekuvan yllapito, tydyhteiso- seka asiakasviestinta seka
uusien viestintavalineiden pikakadyttéonotto pitivat tyopaivat
kiireisina erityisesti koronavirustilanteen heikentyessa
kevaalla. Viestintatyon tavoite oli kuitenkin tarkea: ihmisten
terveyden suojeleminen oikeusturvaa heikentamatta.

Tilannekuva toimenpiteiden perustana

Kun pandemian ensimmaiset merkit alkoivat nakya
Suomessa, tietoa koronaviruksesta, sen aiheuttamasta
taudista ja mahdollisesti tulevista rajoitustoimista
oli kertynyt niukalti. Mediasta valittyi tietoja suurista
tartuntaryppaista, uhriluvuista ja muista terveydenhuollon
kantokyvyn luhistumisen seurauksista Italiassa ja Iranissa.
Tiedossa ei kuitenkaan ollut, miten virus lahtisi levidamaan
Suomessa, miten moni tautiin voisi sairastua tai edes
tarkalleen sita, milla kaikilla tavoin virus voisi levita. Tiedossa
ei myoskaan ollut milld tavoin maan hallitus virusepidemiaan
reagoisi. Selvaa kuitenkin oli, ettd mahdollinen
levidaminen voisi tapahtua hyvinkin nopeasti myds omassa
kotimaassamme.

Viestinnan tehtavissa korostuikin aluksi tiedon
kerdaminen ja tilannekuvan yllapito, jotta tarvittavia
toimenpiteita voitaisiin aikaansaada ja muutoksiin

pystyttdisiin varautumaan. Koska tietyt muut Pohjoismaat
olivat kdrsineet Suomea suuremmista tartuntaluvuista,
seurasimme erityisesti ndiden maiden hallitusten ja
tuomioistuinlaitosten tekemia toimenpiteita. Luonnollisesti
myds oman maan viranomaisviestintda seka hallituksen
toimia seurattiin tarkasti, jotta johtoa pystyttiin pitdmaan
tapahtumista ajantasalla

Ensimmainen ohjeistus hallinto-oikeuden henkilostolle
lahetettiin helmikuun loppupuolella, kun Suomessa
oli todettu kaksi koronavirustartuntaa. Ohjeistus koski
epidemia-alueilla mahdollisesti matkanneita seka
kasihygieniasta huolehtimista. Ennen maaliskuun puoltavalia
tilanne oli heikentynyt siihen pisteeseen, ettd henkilostélle
tiedotettiin istuntojen priorisoinneista ja jarjestamisesta
etdyhteyksin ja pian sen jalkeen siirtymisesta etatyon
tekoon.

Keskindinen viestintd mullistui

Pandemian alussa kartoitettiin mahdollisuudet pitaa
istuntoja ja muita palavereja etayhteyksien valityksella.
Koska tietoliikenneongelmia oli odotettavista etdtyon
voimakkaan lisdantymisen vuoksi, pyrittiin varautumaan
toiminnan jatkumiseen myos tietoliikenneyhteyksien
takkuillessa jarjestamalla puhelinpalavereja. Etatyohon
siirtymista varten koostettiin nopeasti ohjeet uusien
tyovalineiden kdytosta. Siirtyminen laajamittaiseen
etdyhteyksien kayttoon tapahtui lyhyessa ajassa.
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Asiakasviestintd on my0s ollut avainroolissa koronaa ehkaisevassa tydssa. Asianosaisille seka hallinto-oikeudessa muutoin
asioiville on suositeltu sdhkoisten asiointipalvelun kdyttda ja asioimista sdhkopostitse. Asiakasviestinnassa on tuotu esille
myds muita jo tutuksi tulleita toimintatapoja koronavirustartuntojen ehkaisemiseksi, kuten turvavalien pitamista seka hyvasta
kasi- ja yskimishygieniasta huolehtimista. Tietoa on jaettu verkkosivujen lisaksi myos asiakastiedotteina mediajakelupalvelun
kautta. Suulliseen kasittelyyn osallistuville on laadittu erillinen ohjeistus. Lisdksi Tuomioistuimet-talossa on esilla julisteita
muistuttamassa kasienpesusta seka turvavaleista.

Koronavirusepidemia on vahentdnyt asiakaskaynteja hallinto-oikeuden kirjaamossa. Moni puhelintiedustelu on koskenut
mahdollisuutta toimittaa asiakirjoja sdhkdisesti hallinto-oikeudelle. Ihmetysta on herattanyt se, ettd tuomioistuimet ovat
olleet avoinna koronasta huolimatta.

Asiakasviestinta tarkeassa roolissa
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Viestintatyoryhma

Pieni hallintotuomioistuinsanasto

Hallintotuomioistuimissa pitkdaan pohdittu ja tyostetty Pieni
hallintotuomioistuinsanasto valmistui alkuvuodesta 2020.
Sanasto syntyi usean hallintotuomioistuimen yhteistyona
tarpeesta, silld hallintotuomioistuimissa oli jo pitkdan
mietitty, miten hallintotuomioistuinlinjan tyota voisi avata
ja tehda paremmin ymmarrettavaksi. Sanaston koostaneet
hallinto-oikeuksien viestinnan ja tietopalvelun ammattilaiset
ovat vuosien saatossa selittdneet uudestaan ja uudestaan
hallintotuomioistuinten tyota toimittajille, kansalaisille ja
sukulaisille sekd korjanneet yleisimpia hallintotuomioistuinten
toimintaan liittyvia vaarinkasityksia.

Viranomaisten hallintoasioissa kdyttdma ammatti-
kieli erikoistermeineen tuntuu usein vaikealta. Myos
tuomioistuimissa kaytettava lakikieli on tietyn ammattiryhman
erikoiskieltd, jota ulkopuolisen on usein vaikea ymmartaa.

Ei ole ihme, jos hallintokieli yhdistettyna lakikieleen ja alan
termeihin tuntuu kuin se olisi vierasta kielta.

Hallintotuomioistuimet jaavat helposti yleisia tuomio-
istuimia tuntemattomammiksi. Riita tai rikos on usein
kiinnostavampi aihe kuin vaikkapa viranomaisen vaaraksi
koettu paatos.

- Me hallinto-oikeuksissa kasittelemme ihmisten
asioita. Haluamme kertoa, ettd useimmista viranomaisten
padtoksista voi valittaa eikd viranomainen aina ole
oikeassa. Avaamme sitd, miten asia etenee viranomaisesta
korkeimpaan hallinto-oikeuteen ja mitd oikeudenkaynnin
eri vaiheet seka niihin liittyvat sanat tarkoittavat, Pienen
hallintotuomioistuinsanaston tekijat sanovat.

Jokainen meista on vaistamatta viranomaisen paatoksen
kohde halusi tai ei, silld Suomessa viranomaiset tekevat
vuosittain 20—-30 miljoonaa hallintopaatosta. Niihin kuuluvat
mm. verotuspdatokset, rakentamista koskevat paatokset

seka monenlaiset kouluja, paivdkoteja ja yliopistojen
opiskelijavalintoja koskevat pdatokset.

Pekka Vihervuorelta vihredaa valoa

Vuonna 2017 silloinen korkeimman hallinto-oikeuden
presidentti Pekka Vihervuori syttyi viestinnan ehdotukseen
laatia pieni hallintotuomioistuinsanasto. Hallinto-oikeuksien
kiinnostusta osallistua sanastotyohon kartoitettiin kevaalla
2018, ja sanastohanke kadynnistyi syksylla. Korkeimman
hallinto-oikeuden lisaksi mukaan tulivat Helsingin,
Hameenlinnan ja Ita-Suomen hallinto-oikeudet.

- Kdvimme lapi erilaisia sanastoja ja mietimme, mita
kaikkea juridista terminologiaa olisi syyta “suomentaa”. Sanoja
riitti ja varsinaisten oikeudenkayntiprosessien avaamisenkin
katsoimme aivan valttamattomaksi. Myos suomalaisen
oikeusjarjestelman perusasiat oli syyta kerrata mahdollisimman
yksiselitteisesti. Sanastoa laadittaessa piti ottaa huomioon myos
vuoden 2020 alussa voimaan tullut uusi laki oikeudenkaynnista
hallintoasioissa ja siina kaytetty terminologia.

Tyéryhman vahvuutena on ollut sen jasenten eri pituiset
tyourat hallintotuomioistuimissa ja erilaiset ndkokulmat.
Oman mausteensa tyohon ovat tuoneet tietenkin juristit.
Miten muuttaa juristikieli suomen kieleksi? Kuuleminen on
juristille aivan eri asia kuin tavalliselle ihmiselle. Tavallinen
ihminen kun kuulee korvallaan, mutta juristi myos kirjeella.

Opiskelijoiden tuore silma3, juristien tarkkuus

Sanaston tavoitteeksi asetettiin tiedon ja ymmarryksen
lisddminen, kansalaisten valistaminen ja palvelu seka
oikeusturvan edistaminen. Aivan alkuun sanastotydryhman
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jasenet kirjasivat tykbnansa termejd, joiden avaaminen

ja selittdminen oli valttdmatonta. Yhteisissa tyopajoissa
tyon tulokset yhdistettiin ja piirrettiin alustavat kaaviot
tuomioistuinjarjestelmista ja valitusasian etenemisesta
hallintotuomioistuimissa. Sen jadlkeen tarvittiin viela
lukuisia lukukierroksia, joissa sanastoa muokattiin aina vain
helpommin ymmarrettavaksi.

Sanastotyoryhma turvautui myés niin oikeustiedettd
opiskelevien kuin jo kokeneidenkin hallintojuristien
apuun. Turun yliopiston oikeustieteellisen tiedekunnan
tyoelamaprofessori Ari Molsa ja kolmannen vuosikurssin
oikeustieteen opiskelijat kommentoivat ansiokkaasti
sanastoluonnosta kurssitydndan ja ndin auttoivat sanasto-
tyoryhmaa muokkaamaan tekstia selkedammaksi.

- Luulemme, ettd meista oli opiskelijoille vahintaankin
yhta paljon iloa kuin heista meille. Hallintotuomioistuinlinjan
ja -tuomioistuinten maine tuntui olevan Iahinna linjalla
"tylsaa, rutikuivaa, epakiinnostavaa”. Siihen ajatteluun
saimme muutosta.

Moni opiskelija kertoi saaneensa hallintotuomioistuinten
toimintaan, tehtaviin ja kdytantoihin aivan uuden
nakokulman. He havaitsivat, ettd hallintotuomioistuimethan
kasittelevat ihmisten oikeita asioita.

Opiskelijoiden lisaksi saimme korvaamatonta apua
sanastoluonnosten lapikdynnissa korkeimman hallinto-
oikeuden presidentti Kari Kuusiniemelta ja kansliapaallikko
Emil Warikselta. Hallinto-oikeuksien ylituomarit Liisa Heikkila,
Ann-Mari Pitkdranta ja Petri Saukko kannustivat, tukivat ja
tarkensivat liian pelkistettyjen juridisten termien tulkintoja.

Sanaston kaansi ruotsiksi auktorisoitu kaantaja,
esittelijaneuvos Freja Haggblom.

Sanaston visuaalisen ilmeen loi oikeustieteen opiskelija
Samuli Raikunen Samurai Mediasta. Sanaston tekijoille
oli tarkeaa ja helpottavaa, ettd sanaston visuaalisen asun
suunnittelijalla oli tietdmysta myds sanaston sisallosta ja han
pystyi tuomaan nakemyksiadn esille hyvan lopputuloksen
saavuttamiseksi.

Sanaston graafinen ilme, infografiikka ja taitto
pyrittiin tekem&dan mahdollisimman selkedksi seka
havainnolliseksi. Sanastossa on mukana muun muassa
kaavioita, joista saa hyvin kokonaiskasityksen Suomen
tuomioistuinjdrjestelmasta seka siitd, miten asioiden
kasittely etenee hallintotuomioistuimissa.

Sanasto julkaistiin talvella 2020

Pieni hallintotuomioistuinsanasto julkaistiin vuoden

2020 Hallintotuomioistuinpdivan yhteydessa Helsingissa.
Julkistustilaisuudessa oli puhumassa myds erityisasiantuntija
Aino Piehl Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksesta (KOTUS).

- Aino Piehliltd saimme hienon palautteen siitd, etta
tyémme ei ollut ollut turhaa. Lakikieli on vaikeaa ja sita
taytyy tehda ymmarrettavaksi, silla lailla tatd maata
hallitaan. Jos sanoja ei ymmarra, voi vain kysya: milla lailla
tata maata hallitaan?

Sanasto on julkaistu suomeksi ja ruotsiksi séhkoisena
hallinto-oikeuksien ja korkeimman hallinto-oikeuden
verkkosivuilla, mista sita voi ladata vapaasti. Sahkoisessa
versiossa sanojen hakeminen onnistuu nopeasti pdf-
ohjelman hakutoiminnoilla.

Painettua sanastovihkosta voi pyytaa kaikista hallinto-
oikeuksista ja korkeimmasta hallinto-oikeudesta. Sanastoa
on lahetetty kirjastoihin, yliopistoihin, eduskuntaan,
ministeridihin, virastoihin, asianajotoimistoihin, kouluihin...

- Toivomme sanaston kuluvan toimittajien, tavallisten
ihmisten ja kaikkien hallintotuomioistuimissa kasiteltavista
asioista kiinnostuneiden kasissa. Ja ruudultakin sita saa lukea.

Sanaston tekoon osallistuivat viestintdpaallikko Paivi
Musakka ja projektipaallikko Jaana Lappalainen korkeimmasta
hallinto-oikeudesta, informaatikko Sirpa Piekkari Himeenlinnan
hallinto-oikeudesta, tiedottajat Pihla Pitkdnen ja Pirkko
Vadnanen Helsingin hallinto-oikeudesta ja informaatikko-
tiedottaja Minna Sunnari [td-Suomen hallinto-oikeudesta.
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Rikoksesta epdiltyjen nimitiedot voidaan antaa
Helsingin HAO 17.12.2020 H1491/2020

Toimittaja pyysi saada rikoksesta epadiltyjen nimet rikollisjar-
jestd United Brotherhoodia koskevien esitutkintapoytakirjo-
jen osalta. Keskusrikospoliisi ei 15.6.2020 tekemalla paatok-
sellddn luovuttanut valittajalle nimitietoja niista henkildista,
joiden poliisi on epdillyt kuuluvan rikollisjarjestéon. Keskus-
rikospoliisi on perustellut paatdstaan yksityisyyden suojaa
koskevalla julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 32 kohdalla seka
eduskunnan oikeusasiamiehen 23.11.2018 antamalla ratkai-
sulla. Toimittaja valitti keskusrikospoliisin paatoksesta Helsin-
gin hallinto-oikeuteen vaatien paatdksen kumoamista.

Paatoksessadn Helsingin hallinto-oikeus totesi, ettei Ita-
Uudenmaan karajaoikeus ole antanut salassapitomaaraysta
nimitietojen osalta. Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa
keskusrikospoliisi oli luovuttanut toiselle viranomaiselle
tiedon henkilon kuulumisesta rikollisjarjestéon ilman
lakiin perustuvaa syyta. Ratkaistavana ollut asia eroaa siita
keskeisesti siten, ettd kyse oli oikeudenkayntiasiakirjoina
julkisiksi tulleiden esitutkintapoytakirjojen julkisuudesta
keskusrikospoliisin luovuttamina.

Julkisuusperiaatteen toteutumiseen, viranomaistoiminnan
valvontaan ja kansalaisten yhdenvertaiseen kohteluun
liittyvien ndkdkohtien vuoksi olisi ongelmallista, mikali
julkisuuslain soveltaminen johtaisi siihen lopputulokseen, etta
jarjestaytyneeseen rikollisryhmaan kuuluvien henkildiden
nimitiedot saisivat muiden kansalaisten nimitietoihin
ndhden parempaa suojaa silloin kun rikokset on tehty osana
rikollisjarjestdon toimintaa tai muutoin rikollisjarjeston lukuun.
Tama johtaisi perustuslaissa turvatun yhdenvertaisen kohtelun
vastaiseen seuraamukseen.

Ottaen huomioon oikeudenkadynnin korostettu
julkisuus rikosasioissa ja esitutkinta-aineistoon sovellettava
erityissaannos eli julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 26
kohta lainsaatajan tarkoituksena ei voitu katsoa olleen,
etta sellaiset yksityiselaman piiriin kuuluvat rikosasiassa
ei-arkaluonteisena pidettavat tiedot, joita on mainittu
myos julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 32 kohdassa, olisivat

esitutkinta-asiakirjoihin liittyvina salassa pidettavia silloin,
kun tallaisilla tiedoilla on merkitysta teon ja sitd seuraavan
mahdollisen rangaistuksen arvioimisessa.

Keskusrikospoliisi ei ole voinut julkisuuslain 24 §:n 1
momentin 32 kohdan perusteella kieltdytya luovuttamasta
nimitietoja henkil6ista, joiden keskusrikospoliisi epailee
kuuluvan jarjestdaytyneeseen rikollisryhmaan.

Liito-oravista saadut selvitykset eivat olleet
rittavia Patterimden puiden kaatamiseksi
Helsingin HAO 18.2.2020 20/0115/1

Helsingin luonnonsuojeluyhdistys ry ja Pajamaki-seura ry
vaativat ELY-keskusta asettamaan toimenpidekiellon Rai-
de-Jokerin rakennustyota valmisteleville toimenpiteille. Toi-
menpiteisiin sisaltyy puiden kaatamista tulevien raiteiden,
tydalueen seka uuden pelastustien ja ulkoilureitin alta Paja-
maen Patterimden puistossa. ELY-keskus hylkdsi vaatimukset
ja katsoi, ettei hankkeen toteuttamiselle ole tarpeen hakea
poikkeuslupaa. Yhdistykset valittivat ELY-keskuksen paatok-
sestd hallinto-oikeuteen.

Paatoksessaan hallinto-oikeus totesi, ettd ratkaisevaa
asiassa oli se, havittdako tai heikentaako puiden kaataminen
liito-oravan lisddntymis- ja levahdyspaikkoja eli pesdapuuksi
sopivia kohteita nditd ympardivine suoja- ja ravintopuineen
seka tarpeellisine kulkuyhteyksineen. Asiassa saadusta
selvityksesta ilmeni, etta valmistelevien toimenpiteiden
toteuttaminen perustuu pdaosin sellaisiin asemakaavoihin
ja suunnitelmiin, jotka on laadittu tai hyvaksytty ennen kuin
liito-oravan esiintymisesta alueella on saatu tietoa Helsingin
liito-oravakartoituksen 2018 yhteydessa. Hallinto-oikeus
katsoi, ettd asiaa arvioitaessa oli otettava huomioon muun
muassa se, ettd kaadettavaksi merkittyjen puiden alueella
on Helsingin kaupungin suorittaman kdynnin yhteydessa
havaittu kolme kokonaan uutta liito-oravalle mahdollisesti
soveltuvaa pesdpaikkaa. ELY-keskuksen pdatosta tehtdessa
kaytettavissa olleen selvityksen perusteella ei ole voitu
sulkea pois sitd mahdollisuutta, etta puiden kaataminen
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johtaisi lisddntymis- ja levahdyspaikkojen havittdmis- ja
heikentdmiskiellon vastaiseen lopputulokseen. Nain ollen
ELY-keskus ei ratkaisua tehtdessa ole mydskaan voinut
todeta, ettd hankkeen toteuttamiselle ei ole tarpeen hakea
luonnonsuojelulain mukaista poikkeamislupaa.

Korkein hallinto-oikeus oli 22.7.2019 kieltanyt
hakkuutoimet alueella. Hallinto-oikeus totesi, etta kielto on
edelleen voimassa kunnes asia on ratkaistu tai siita toisin
maarataan.

Pirkkolan monitoimihallin rakentaminen voi
jatkua

Helsingin HAO 5.11.2020 H770/2020

Pirkkolan monitoimihallille oli aikaisemmin myonnetty lain-
voimainen rakennuslupa. Pro Luonto ry oli vaatinut ELY-kes-
kukselta toimenpidekiellon asettamista Pirkkolan monitoi-
mihallin ja pysakointialueen rakennustoimenpiteille katsoen
muun ohella, ettd alueella on lahokaviosammaleen kasvu-
paikkoja ja ettd siellad saattaa olla liito-oravan lisddntymis- ja
levdhdyspaikka. ELY-keskus oli paattanyt, ettei se ryhdy yh-
distyksen vaatimiin toimiin.

Pro Luonto ry valitti ELY-keskuksen paatoksesta Helsingin
hallinto-oikeuteen vaatien ELY-keskuksen paatoksen
kumoamista ja toimenpidekiellon maaraamista alueelle.

Antamassaan paatoksessa hallinto-oikeus totesi, etta
ELY-keskuksen hankkimalla selvitykselld, muun ohella
maastokatselmuksella, on voitu riittdvasti varmistua siita,
ettei hankkeesta aiheudu lahokaviosammaleen sailymiselle
tarkedn esiintymispaikan havittdmisen tai heikentamisen
vaaraa. Saadun selvityksen perusteella alueella ei
mydskadan ole ilmennyt olevan liito-oravan lisddntymis- ja
levdhdyspaikkoja. ELY-keskus oli siten voinut olla ryhtymatta
enempiin toimiin yhdistyksen vaatimusten suhteen, minka
johdosta valitus hylattiin.

Bergon osayleiskaava lainvastainen
Helsingin HAO 10.9.2020 20/0747/1

Bergdn osayleiskaava-alue on maapinta-alaltaan noin 60
hehtaaria ja muodostaa Espoon Suvisaaristossa niemekkeen,
joka rajautuu idassa Kopplosundin ja lannessa Byvikin vesi-
alueisiin. Osayleiskaavalla pyritddn mahdollistamaan Bergon
alueen lisdrakentaminen padosin pysyvaa asumista varten.

Uudenmaan ELY-keskus valitti kaupunginvaltuuston
paatoksesta Helsingin hallinto-oikeuteen vaatien
kaavapaatoksen kumoamista. Hallinto-oikeus katsoi, etta
ELY-keskuksella oli valitusoikeus osayleiskaavan vaikutusten,
maakuntakaavan vastaisuuden sekd ymparisto- ja
vesiasioihin liittyvan yleisen valvonta-tehtavan perusteella.

Hallinto-oikeus totesi, ettei osayleiskaavaa laadittaessa
ole tehty selvityksia, joiden perusteella voitaisiin arvioida
maakuntakaavan suunnittelumaardysten toteutumista.
Kaavaan ei sisdlly vesi- ja jatevesihuoltoon liittyvia
madrayksid. Kadytetty kaavamuoto ei velvoita kaupunkia
rakentamaan tai yllapitdmaan osayleiskaava-alueella teita,
siltoja ja kunnallistekniikkaa, vaikka kaavan tarkoituksena
on mahdollistaa ldhes 200 asukkaan ymparivuotinen
asuminen alueella. Saadusta selvityksesta ei myoskaan
ilmennyt, miten uusi rakentaminen ja muu maankaytto olisi
sopeutettu ymparistoonsa tavalla, joka vahvistaa taajaman
omaleimaisuutta ja turvaa ymparisto- ja luontoarvot
seka ottaa huomioon alueen kulttuurihistorialliset ja
maisemalliset ominaispiirteet. Kun myos lahes koko
kaava-alueen rantaviiva varataan yleisen virkistyskayton
ulkopuolelle, on osayleiskaava maakuntakaavaan liittyvilla
valitusperusteilla lainvastainen.

Hallinto-oikeus totesi lisdksi, ettd suhteellisen tiivis
ja tehokas rakentaminen Bergon alueella edellyttaa
yksityiskohtaista suunnittelua, joka lahtdkohtaisesti tapahtuu
asemakaavalla. Koska osayleiskaava ei ohjaa riittavasti
rakentamista ja muuta maankayttoa kyseiselld alueella, on
suoraan rakennusluvan perusteena kadytettava osayleiskaava
lainvastainen.
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Hallinto-oikeus totesi myos, ettd pinta-alaperusteinen
mitoitus on johtanut siihen, etta ldhes koko kaava-alueen
rantaviiva on kapeita lahivirkistysalueen kaistaleita lukuun
ottamatta osoitettu erillispientalojen korttelialueeksi.
Osayleiskaavassa on jatetty laaja luonnonsuojelualueeksi
osoitettu alue, joka rajautuu vesialueeseen osayleiskaavan
lansirannalla. Télle osalle ei kuitenkaan ole osoitettu
kulkuyhteyttd, eika hallitsemattoman virkistyskayton
ohjautumista alueelle alueen suojeluarvojen vuoksi voida
muutoinkaan pitda tavoiteltavana. Nain ollen paatos

oli lainvastainen myds mitoitukseen ja vapaa-alueiden
riittdvyyteen liittyvilla valitusperusteilla.

Ulkomailta kertynyt ammattikokemus tulee
huomioida apteekkilupaa mydnnettaessa

Helsingin HAO 24.9.2020 20/1751/3

Viron kansalainen A oli apteekkilupaa koskevassa hakemuk-
sessaan ilmoittanut toimineensa lddkehuollon alan tehta-
vissd Suomessa, Virossa ja Vendjalla vuodesta 1984 alkaen
yhteensé noin 33 vuoden ajan. Tasta kokemuksesta ainakin
osa oli kertynyt A:n ulkomailla tapahtuneen proviisoriksi lail-
listamisen tai sitd vastaavan ammatillisen aseman saavutta-
misen jalkeen. Suomessa A oli laillistettu proviisoriksi vasta
vuonna 2018.

Fimea oli apteekkilupa-asiaa kasitellessddn ottanut A:n
kokemuksesta huomioon ainoastaan noin 11 kuukauden
osuuden, joka hanelle oli kertynyt Suomessa tapahtuneen
proviisoriksi laillistamisen jalkeen, ja oli myontanyt
kysymyksessa olevan apteekkiluvan eri hakijalle kuin
A. Fimean ilmoituksen mukaan se oli vakiintuneessa
hallintokdytannéssdan ottanut ladkehuollon tehtavissa
toimimisen osalta huomioon vain kokemuksen, joka hakijoille
oli kertynyt Suomessa tapahtuneen proviisoriksi laillistamisen
jalkeen. Ulkomailla kertyneen vastaavan kokemuksen Fimea
oli ilmoituksensa mukaan ottanut ammattikokemuksena
huomioon silloin, kun se oli kertynyt hakijan Suomessa

proviisoriksi laillistamisen jdlkeen, mutta ei sen sijaan

silloin, kun kyseinen kokemus oli kertynyt ennen Suomessa
laillistamista. Viimeksi mainitun kokemuksen Fimea oli
ilmoittanut ottavansa huomioon ammattikokemuksen sijaan
niin sanottuna muuna toimintana.

Hallinto-oikeus katsoi unionin oikeuden olevan esteena
sellaiselle 1adkelain soveltamiselle, etta apteekkilupaa
myonnettdessa toisesta jdsenvaltiosta tulevan hakijan
merkityksellinen ammattikokemus otetaan huomioon
ainoastaan silta osin kuin se on kertynyt Suomessa
tapahtuneen proviisoriksi laillistamisen jalkeen. Hallinto-
oikeuden mukaan apteekkilupaharkinnassa tuli ottaa
yhdenmukaisin perustein huomioon seka Suomessa
tapahtuneen proviisoriksi laillistamisen jalkeen etta toisessa
jasenvaltiossa tapahtuneen proviisoriksi laillistamisen tai
sitd vastaavan ammatillisen aseman saavuttamisen jalkeen
kertynyt ammattikokemus. Saman katsottiin koskevan
my6s muualta ulkomailta kertyneen ammattikokemuksen
huomioon ottamista.

Hallinto-oikeus katsoi, ettd Fimean olisi tullut ottaa A:n
ammattikokemus huomioon siltéd osin kuin se oli kertynyt
ulkomailla tapahtuneen proviisoriksi laillistamisen tai sita
vastaavan ammatillisen aseman saavuttamisen jalkeen.
Kun ndin ei ollut tapahtunut, Fimean paatos kumottiin A:n
valituksen johdosta ja asia palautettiin Fimealle uudelleen
kasiteltavaksi.

Henkil6kohtaiselle avustajalle tulee maksaa
sunnuntaityodstd aiheutuvat kustannukset

Helsingin HAO 7.2.2020 H13/2020

A:lle oli myonnetty henkilokohtaista apua vammaisuuden
perusteella annettavista palveluista ja tukitoimista annetun
lain perusteella. A:n perheenjasenet olivat toimineet hanen
henkilokohtaisena avustajanaan. A oli toiminut henkilokoh-
taisten avustajiensa tydnantajana, joka oli laatinut tyévuoro-
listat eli maarannyt tyontekijan tydajasta ja merkinnyt tunnit
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tuntilistaan, jonka perusteella kunta on maksanut avustajien
palkan. Asiassa oli hallinto-oikeudessa kysymys siitd, onko
A:n henkilokohtaisille avustajille maksettava ilta- ja viikon-
loppukorvaukset.

Ty6aikalain (605/1996 2 §:n 1 momentin kohdan
6 mukaan tydaikalakia ei sovelleta tydnantajan
perheenjasenen tydhon. Ratkaisussaan hallinto-oikeus otti
huomioon Euroopan unionin tyoaikadirektiivin (93/104/
ETY ja 3003/88/EY) 17 artiklan 1 kohdan ja katsoi, ettd A:lla
oli esitetyissa olosuhteissa tydnantajana ollut mahdollisuus
valvoa ty6jaksojen alkamisen ja paattymisen toteuttamista.
Henkilokohtaisena avustajana toimivan perheenjasenen
tyota ei ndin ollen voitu pitda sellaisena tyona, jonka osalta
tybajan pituus jaisi mittaamatta, ennalta maarittamatta
tai hdnen itsensa paatettavaksi. Henkilokohtaisena
avustajana toimivan perheenjdsenen tyohon ei siten
voitu soveltaa tydaikalain 2 §:n 1 momentin kohdan 6
poikkeusta tydaikalain soveltamisesta. Kunnan oli siten
korvattava A:n henkil6kohtaisena avustajana toimiville
henkildille sunnuntaitydsta aiheutuvat kustannukset.
Sen sijaan ilta- ja lauantaitydkorvauksia kunnan ei tullut
korvata, koska niista ei ole sdadetty tyoaikalaissa ja niiden
maksaminen perustuu tyoehtosopimukseen. Koska A ei ollut
Heta ry:n jasen, henkilokohtaisiin avustajiin ei sovellettu
vammaisten tydnantajia edustavan tydnantajaliiton
Heta ry:n ja tyotekijoita edustavan tyontekijajarjeston
(JHLtyosopimuslain nojalla solmimaa henkilokohtaisten
avustajien tyéehtosopimusta.

Aiemmin esitetty selvitys voitiin huomioida jatko-
oleskelulupapaatoksessa
Helsingin HAO 27.1.2020 19/1331/1

Uzbekistanin kansalainen on hakenut jatko-oleskelulupaa
tyonteon perusteella 5.10.2018. Uudenmaan ty6- ja elinkei-
notoimisto (TE-toimisto on tehnyt asiassa myonteisen osa-
paatoksen 8.2.2019.

Valittaja oli toimittanut edellisen oleskelulupahakemuksensa
liitteena todistuksen TMGS-oppilaitoksesta. Uzbekistanin
Riian-lahetyston lausunnon ja Maahanmuuttoviraston
maatietopalvelun mukaan kyseista oppilaitosta ei ole
olemassa. Rajavartiolaitoksen tekeman selvityksen mukaan
kyseisen oppilaitoksen myontamia todistuksia ei ole todettu
aidoiksi. Nain ollen Maahanmuuttovirasto ei ole pitanyt
valittajan koulutuksestaan esittdmaa selvitysta luotettavana
ja on katsonut asiassa olevan syyta epdill3, etta valittajan
esittdma koulutodistus on vadrennetty. Vadrennetyn
asiakirjan esittaminen oleskelulupahakemuksen tueksi
merkitsee maahantulosaanndsten kiertamista.

Hallinto-oikeus totesi, ettd ulkomaalaislain 54 §:n 1
momentin mukaisessa arvioinnissa tulee ottaa huomioon
kulloinkin kyseessa olevaa oleskelulupalajia koskevat
edellytykset, mutta ensisijaisesti ulkomaalaislain 36 §:n
mukaisten oleskeluluvan myoéntamisen yleisten edellytysten
tulee kuitenkin toteutua.

Hallinto-oikeus katsoi, etta valittaja on hakenut
jatko-oleskelulupaa sindnsa maahantulon tarkoitusta
vastaavalla perusteella. Han oli kuitenkin ensimmaista
oleskelulupaa hakiessaan harhauttanut viranomaista
esittdmalla hakemuksensa liitteena asiakirjan, jota on
saadun selvityksen perusteella epdiltdva vadarenndkseksi.
Asiakirja oli esitetty tilanteessa, jossa oli ollut kysymys
valittajan maahantulon ja maassa oleskelun edellytysten
arvioinnista. Valittaja on vastuussa siita, millaisia asiakirjoja
han viranomaiselle esittaa.

Hallinto-oikeus katsoi, ettd Maahanmuuttovirastolla on
ollut perusteltua aihetta epailld valittajan tarkoituksena
olevan maahantuloa ja maassa oleskelua koskevien
sdadannosten kiertdminen ja ettd Maahanmuuttovirasto on
siten voinut olla myéntamatta valittajalle tyontekijan jatko-
oleskelulupaa ulkomaalaislain 54 §:n 1 momentin nojalla,
koska oleskeluluvan mydntamisen yleiset edellytykset eivat
tayty. Hakemuksen hylkdadamistd ei myodskaan estd se, etta
hakemuksen perusteeksi esitetty tydsuhde on todellinen.

Hallinto-oikeus katsoi lisdksi, ettd Maahanmuuttovirasto
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on myos voinut madrata valittajan karkotettavaksi
kotimaahansa Uzbekistaniin ja koko Schengen-aluetta
koskevaan kahden vuoden pituiseen maahantulokieltoon.

Yhtion ei tullut suorittaa arvonlisdveroa
perimastaan provisiosta
Helsingin HAO 8.7.2020 20/1339/4

Yhtié myi niin sanottua epaaitoa factoring-palvelua, jossa
yhtion asiakas siirsi yhtidlle myyntisaamisensa ja yhtié mak-
soi asiakkaalle siirrettya myyntisaamista vastaavan summan
palvelusta peritylla vastikkeella vahennettyna. Yhtio peri asi-
akkailtaan vastikkeena palvelusta saatavan maaraan perus-
tuvan prosentuaalisen korvauksen eli provision sekd mah-
dollisen laskukohtaisen hallinnointimaksun. Yhtidlle siirretyt
laskut maksettiin yhtion tilille ja yhtié hoiti myds viivastynei-
den saatavien huomauttamisen ja perinnan. Luottotappioris-
ki sailyi yhtion asiakkaalla, ja jos siirrettyd myyntisaamista ei
ollut maksettu sopimuksesta riippuen 14-30 paivan kuluttua
saatavan eradntymisestd, oli yhtiolla oikeus peria saatava
asiakkaaltaan.

Verohallinto oli ennakkoratkaisussaan katsonut,
etta laskusaatavien hallinnointiin ja perintaan liittyvat
palvelut olivat arvonlisaverodirektiivin 135 artiklan
1 kohdan d alakohdassa suljettu nimenomaisesti
arvonlisdaverovapautuksen ulkopuolelle ja ettd yhtion
perimaa kiinteda laskukohtaista hallinnointipalkkiota ja
osaa provisiosta oli pidettava vastikkeena naiden palvelujen
suorittamisesta. Ennakkoratkaisun mukaan yhtion tuli edella
mainituilta osin suorittaa arvonlisdveroa arvonlisdverolain
1 §:n 1 momentin 1 kohdan perusteella. Verohallinto oli
ennakkoratkaisussaan katsonut, ettd yhtion epaaitoon
factoring-toimintaan sisaltyi my6s rahoituksen jarjestamista
eli luotonantoa koskeva elementti, jota oli pidettava
laskusaatavien hallinnoinnista ja saamisten perinnasta
erillisena palveluna. Ennakkoratkaisun mukaan osa
provisiosta oli vastiketta yhtion suorittamasta luotonantoa

koskevasta palkkiosta, eika yhtion tullut siten suorittaa
arvonlisdveroa veloittamastaan provisiosta silta osin kuin se
oli vastiketta arvonlisdverottomasta luotonantoa koskevasta
palvelusta.

Asiassa oli hallinto-oikeudessa yhtion valituksesta
ratkaistavana, oliko yhtion harjoittamaa epaaitoa factoring-
toimintaa pidettava kokonaan arvonlisdverolain 1 §:n 1
momentin 1 kohdassa tarkoitettuna palvelutoimintana,
johon ei sovelleta arvonlisaverolain 41 §:ssé ja
arvonlisdverodirektiivissa tarkoitettua rahoituspalvelujen
verovapautta.

Yhti6 oli valituksessaan esittanyt, etta sen
tarjoamassa palvelussa oli kyse saatavien perimispalvelun
muodosta, jossa asiakas ennen kaikkea vapautettiin
saatavien perimisesta ja siita aiheutuvista kuluista.

Kun otettiin kuitenkin huomioon, ettd yhtio ei
ennakkoratkaisuhakemuksessa esitetyn toimintamallin
mukaisesti ostanut myyntisaamisia eika silla ollut siten
luottotappioriskia harjoittamastaan toiminnasta, vaan sille
siirretyt myyntisaatavat toimivat ainoastaan asiakkaalle
mydnnetyn luoton vakuutena, yhtion palvelussa oli talta
osin katsottava olevan kysymys arvonlisdverolain 42 §:n 1
momentin 2 kohdassa tarkoitetusta luoton myontamisesta
yhtion asiakkaalle. Factoring-toimintaan sisaltyvissa
palveluissa oli kyse useista padasiallisista palvelujen
suorituksista, joten yhtion myymaa epaaitoa factoring-
palvelua ei voitu kasitelld arvonlisdverotuksessa yhtena
kokonaisuutena. Kun otettiin lisaksi huomioon, ettd

yhtion tarjoama veroton rahoituspalvelu oli erotettavissa
laskusaatavien hallinnointiin ja perintaan liittyvista
palveluista, eri palvelujen verokohtelu maaraytyi erikseen
ja itsendisesti. Nain ollen yhtion ei tullut suorittaa
arvonlisdveroa perimastaan provisiosta siltd osin kuin se oli
vastiketta luotonantoon liittyvien palvelujen suorittamisesta.
Verohallinnon antamaa ennakkoratkaisua ei ollut valituksen
johdosta syytda muuttaa.




Lausunnot ja asiantuntijakuulemiset
Tilastot /_ Statistik *

*Vuonna 2020 hallinto-oikeus siirtyi osittain uuden asianhallintajarjestelman kayttoon. Muutoksesta johtuen toimintakertomusvuoden
asiamaaria koskevissa luvuissa voi esiintya poikkeamia. / Ar 2020 bérjade férvaltningsdomstolen delvis anvanda ett nytt
arendehanteringssystem. Pa grund av dandringen kan det férekomma avvikelser i siffrorna vad galler verksamhetsberattelsearets antal

drenden.

__-__4



Lausunnot ja

asiantuntijakuulemiset

Eduskunnan hallintovaliokunta

e Asiantuntijakuuleminen: Seksuaalirikoksesta Suomessa
tuomitun oleskeluluvan peruuttaminen ja karkoitus

e Lausunto: Valtioneuvoston selonteko julkisen talouden
suunnitelmasta vuosille 2021-2024

Eduskunnan lakivaliokunta

e Lausunto: Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi

eraiden oikeusministerion hallinnonalan lakien
muutoksenhakusadnndsten tarkistamisesta

e Lausunto: Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi
oikeushallinnon valtakunnallisesta tietovarannosta,
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 §:n
muuttamisesta ja Oikeusrekisterikeskuksesta annetun lain
muuttamisesta

Maa- ja metsatalousministerio

e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi laeiksi erdiden
maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan lakien
muutoksenhakusadnndsten muuttamisesta

Oikeusministerio

e Lausunto: Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi
Rikosseuraamuslaitoksesta seka erdiksi siihen liittyviksi laeiksi

e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi laeiksi
eraiden oikeusministerion hallinnonalan lakien
muutoksenhakusadnndsten tarkistamisesta

e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle
turvapaikanhakijoiden oikeusturvan vahvistamista
koskevaksi lainsaadannoksi

e Lausunto: Oikeushallinnon valtakunnallisesta
tietojarjestelmasta annetun lain muuttaminen

e Lausunto: Tyoryhman mietint6 korkeimpien oikeuksien
yhteistyon kehittamiseksi

Sisaministerio
e Lausunto: Esiselvitys kansalaisuussaannosten
muutostarpeista

Sosiaali- ja terveysministerio
e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle
laeiksi kuolemansyyn selvittamisesta annetun lain,
terveydensuojelulain seka ihmisen elimien, kudoksien
ja solujen ladketieteellisesta kaytosta annetun lain

muuttamisesta
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Valtiovarainministerio

e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi avoimen datan
direktiivin taytantdonpanoa koskevasta lainsaadannosta

e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi
valmisteverotusmenettelyn ja autoverotusmenettelyn
uudistamista koskevaksi lainsaadanndoksi.

e Lausunto: Nimikirjalainsdadannon kehittamistarpeita
kasitteleva muistio

Ymparistoministerio
e Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi laeiksi
ympadristovaikutusten arviointimenettelysta annetun lain ja

maa-aineslain muuttamisesta

Tuomioistuinvirasto

e Lausunto: Hallituksen esitysluonnoksesta eduskunnalle
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
jarjestamisen uudistusta ja maakuntien perustamista
koskevaksi lainsaadannoksi
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Avainluvut: asiat / Nyckeltal: drenden

Vuosi / Ar 2020 2019
Saapuneet asiat / Inkomna drenden 7 420 8024
Ennakkoarvio / Forhandsuppskattning 8270 7930
Ratkaistut asiat / Avgjorda drenden 6 874 7794
Tavoite / Malsattning 7735 7 935
Vireilld olevat asiat vuoden lopussa / Anhéngiga vid arets slut 5387 4879
Ennakkoarvio / Férhandsuppskattning 5210 4527
Keskim. kisittelyaika (kk) / Handl4ggningstiden i genomsnitt (mén) 9 8
Tavoite / Malsattning 8 8
Keskim. vireilldoloaika 31.12.2020 (kk) / Genomsnittlig tid drenden varit anhingiga (man) 6 5

Yli vuoden vireilla olleet asiat / Arenden som varit anhingiga langre an ett ar
Maara vuoden lopussa / Antal vid arets slut 511 409

Tavoite / Malsattning 400 650

Asiamairit / Antalet drenden

Saapuneet / Inkomna Ratkaistut / Avgjorda

1% 1%
1% 0% 1% 0%

Yhteensd / Sammanlagt: Yhteensd / Sammanlagt:

7420 6874

Padasiaryhmit / Huvudirendegrupperna

B Ulkomaalaisasiat / Utlanningsdrenden B Sosiaali- ja terveydenhuolto / Social- och hilsovard B Valtio-oikeus ja yleishallinto / Statsréatt
och allmén forvaltning M Verot / Skatter B Rakentaminen / Byggande M Taloudellinen toiminta mukaan lukien liikenne- ja viestintdasiat /
Ekonomisk verksamhet inkl. trafik och kommunikation [ Itsehallinto / Sjélvstyrelse W Ympdristé / Miljd ~ Muut asiat / Ovriga drenden
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Avainluvut: talous / Nyckeltal: ekonomi

Vuosi / Ar

Henkilésto / Personal

Vakinaiset virat htv-maard / Ordinarie tjanster 148 143
Sovittu htv-maara / Avtalade arsverken 189 197
Toteutunut htv / Férverkligade arsverken 181 183

Taloudellisuus (euroa) / Resursanvindning (euro)*
Nettomenot/ratkaistu asia / Nettoutgift/avgjort drende 1483 1372
Tavoite / Malsattning 1166 1101

Tuottavuus / Effektivitet*
Ratkaistut asiat/henkilotydvuodet / Avgjorda drenden/arsverken 53 57

Tavoite / Malsattning 65 71

Toimintamenot (euroa) / Verksamhetsutgifter (euro)

Palkat / Loner 12202513 12 264 457
Muut toimintamenot / Ovriga verksamhetsutgifter 1918 487 2174071
Toimintamenot yhteensd / Verksamhetsutgifter sammanlagt 14 121 000 14438 528

**Tuottavuus- ja taloudellisuusluvut on laskettu ns. painotetun tydmaaran perusteella, jossa on painokertoimen avulla otettu huomioon
asiaryhmien vilinen ero tyémaarassa. / Produktiviteten och resursanvindningen har berdknats utgaende fran en sa kallad viktad
arbetsmangd, dar man med hjalp av viktkoefficienter har beaktat skillnaderna i arbetsmangd mellan olika drendegrupper.

Asiamiirien kehitys / Utveckling av antalet drenden

20 000
18 000
16 000
14 000
12 000
10 000

8 000
6 000
4000
2 000

0

2016 2017 2018 2019 2020

B Saapuneet / Inkomna M Ratkaistut / Avgjorda Siirtyneet / Overforda
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Ratkaistujen asioiden lopputulos / Hur drendena slutat

Ei muutosta / Ej andring 61 %

Ei tutkittu tai rauennut /
Ej provats eller forfallit

Hakemus hylatty / Ansékan avslagits

Hakemus hyvaksytty / Ans6kan godkants

Muutettu / Andrats 10 %
Kumottu / Upphévts 0%

Palautettu / Atervisats 6%

Siirretty muulle viranomaiselle / 1%
Overférts till annan myndighet

0 1000 2 000 3000 4000 5000

6 000

7 000
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Tyotilasto / Arbetsstatistik 2020

Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhdngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhidngiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

1. Valtio-oikeus ja yleishallinto / Statsratt och allmin férvaltning

Valtio-oikeus / Statsratt
Kansalaisuusasiat / Medborgarskap 200 136 195 0 141 15,1

Yleishallinto-oikeus / Allman férvaltning

Maksuvapautus / Betalningsbefrielse 7 6 5 0 8 17,0
EduPpaI?utus ja vahmgﬂonkorvaus / Aterbaring 3 1 3 0 1 19,3
av forman och skadestand

Asiakirjajulkisuus / Handlingars offentlighet 66 77 67 0 76 11,4
Tietosuoja / Datasekretess 3 29 6 0 26 8,7

Tasa-arvoasiat / muut kuin itsehallintoon
liittyvat / Jamstalldhetsdrenden / som inte har 13 5 10 0 8 23,6
att géra med sjalvstyrelse

Harkinnanvaraiset ja muut valtionosuudet
ja -avustukset / Behovsprévade och 6vriga 34 53 27 0 60 16,2
statsandelar och -stod

Holhoustoimen edunvalvonta /

Intressebevakning i formynderskapsverksamhet 3 ! 4 0 0 10,0
Passiasiat / Passdrenden 3 3 3 0 3 8,5
Viestotietoasiat / Befolkningsdata 26 12 20 0 18 16,7
Nimiasiat / Namn&renden 2 6 1 0 7 13,5
Oikeusavun myodntdaminen, avustajan

maaraaminen ja palkkio / Beviljande av 11 38 29 3 17 3,0
rattshjalp, forordnande av bitrade och arvode

OlkeuqenkaynUnlaksua k.oskeva valitus / Besvar 50 50 6 0 54 14,4
som galler rattegangsavgift

Valtion perintd / Arv till staten 1 0 1 0 0 17,3
V?nke:nho.lltoa koskevat asiat / 16 6 a4 0 18 44
Fangvardsarenden

Muu yleishallintoasia / Ovrig allméan férvaltning 30 33 31 1 31 11,8

Opetus- ja sivistystoimi / Undervisnings- och bildningsvasendet

Perusopetus ja lukio / Grundldggande

utbildning och gymnasier 36 >4 31 1 >8 82
Ammattiopetus / Yrkesundervisning 2 1 0 0 3
Ammattikorkeakoulut / Yrkeshégskolor 4 4 3 0 5 11,9
YI.|.op|stotJa korkeakoulut / Universitet och )8 27 15 0 40 13,2
hogskolor

Muu opetus- ja sivistystoimiasia / Ovriga
arenden som géller undervisnings- och 1 2 0 0 3
bildningsvasendet
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Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna /Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

Valtion virkamiehet / Statstjansteman

Virka- ja tyésuhde / Tjanste- och

arbetsférhallande 23 23 14 0 32 174
Palkkaus, tyoaika ja vuosiloma / valtion
virkamiehet / L6n, arbetstid och semester 6 3 2 0 7 17,1
(statstjansteman)
Nimittdminen virkaan tai virkasuhteeseen /
Utnamning till tjast eller tjanstférhallande 14 0 8 0 6 151
Muu \./'|.rkam|e50|kv.=."usa5|a / Ovriga 3 18 4 0 17 16,9
statstjanstemannadrenden

Tybvoima-asiat / Arbetskraftsdarenden
Tydsuojelu / Arbetarskydd 8 3 6 0 5 16,8
Siviilipalvelus / Civiltjanst 1 1 1 0 1 6,5
Asevelvollisuuslain mukainen palvelus /

L . . . 1 2 0 0 3

Tjanstgoring enligt varnpliktslagen
Tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus /
Arbetskraftspolitisk vuxenutbildning ! 0 ! 0 0 16,0
Muu ty6évoima-asia / Ovriga 11 11 3 0 14 17,9

arbetskraftsarenden
Turvallisuus, yleinen jarjestys ja erdat luvat / Sakerhet, allman ordning och vissa tillstand

Palo- ja pelastustoimi sekd vaestonsuojelu

/ Brand- och raddningsvasendet samt 4 0 4 0 0 6,1
befolkningsskydd
Ampuma-aseasiat / Skjutvapen 18 22 26 0 14 8,4
Arpajais- ja rahankeraysluvat / Tillstand for

. . . 1 0 0 0 1
lotteri och penningsamling
Todistajansuojelu / Vittnesskydd 0 1 1 0 0 10,2

Muu turvallisuutta, yleista jarjestysta ja eraita
lupia koskeva asia / Ovriga drenden som giller 7 8 8 0 7 9,3
sakerhet, allméan ordning och vissa tillstand

Valtio-oikeus ja yleishallinto yhteensd / Statsratt och

o g . 637 676 624 5 684 12,6
allméan férvaltning sammanlagt
2. Itsehallinto / Sjilvstyrelse
Kunnallisasiat / Kommunala drenden
Kunnan talous / Kommunal ekonomi 2 4 1 0 5 21,5
Kunnalliset sd43nnot ja taksat / Kommunala 6 4 3 0 7 222
stadgor och taxor
Virkavaali / kunnat ja kuntayhtymat / Tjansteval 17 1 8 0 20 15,7

/ kommuner och samkommuner

Palvelussuhdeturva / kunnat ja kuntayhtymat /
Trygghet i tjansteférhallande / kommuner och 17 8 15 0 10 17,9
samkommuner




36

Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

Palkkaus, tyoaika ja vuosiloma / kunnat ja
kuntayhtymat / Lon, arbetstid och semester / 5 4 3 0 6 22,0
kommuner och samkommuner

Muu henkiléstéasia / kunnat ja kuntayhtymat

/ Ovriga personaldrenden / kommuner och 15 4 10 0 9 20,2
samkommuner
Muu kunnallisasia / Ovriga kommunala drenden 52 51 32 0 71 17,3

Kirkollisasiat / Kyrkliga &renden
Palvelussuhde / kirkko / Tjansteférhallande /

kyrkan 4 2 2 0 4 17,8
Muu hen}qlostoasm / kirkko / Ovriga 7 0 4 0 0 19,7
personaldrenden / kyrkan
Muu kirkollisasia / Ovriga kyrkliga drenden 5 12 4 0 13 17,9
Itsehallinto yhteensi / Sjélvstyrelse sammanlagt 130 100 85 0 145 18,2
3. Ulkomaalaisasiat / Utldnningsirenden
Ulkomaalaisasiat / Utldnningsdrenden
Oleskeluluvat perheiden yhdistamisen
perusteella / Uppehallstillstand for att 603 736 714 2 623 10,0
aterférena familjen
Muut oleskeluluvat / Ovriga uppehallstillstand 965 1416 1343 16 1022 8,5
Karkottaminen / Utvisning 21 72 36 0 57 8,4
UIk"om.'a\aIalsen kdannyttaminen / Avvisande av 73 145 106 1 111 8,2
utldnning
Turvapaikka-asiat / Asyldrenden 431 346 435 4 338 9,7
Turvapaikka-asiat / nopeutettu kasittely /
Asylarenden / paskyndat forfarande 116 >75 487 2 202 3.9
Mgukelmspassﬂ ja 'r'r1uyt matkustusasiakirjat / 78 38 100 0 66 82
Framlingspass och 6vriga resedokument
Viisumiasiat / Visumarenden 34 28 42 1 19 10,8
lhmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma /
Hjalpsystem for manniskohandelns offer / 14 11 g o 0
ML-I.U u.IkorrIaaIalsama / Ovriga 19 49 35 0 33 64
utlanningsarenden
Ulkomaalaisasiat yhteensa / Utlanningsdrenden 2347 3469 3309 2% 2481 83

sammanlagd




37

Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

4. Rakentaminen / Byggande

Maankayttoé- ja rakennusasiat / Markanvandnings- och byggmal

Maakuntakaava / Landskapsplan 0 35 0 0 35

Yleiskaava / Generalplan 2 18 0 17 11,2
Asemakaava / Detaljplan 38 45 48 0 35 9,9
Ranta-asemakaava / Stranddetaljplan 4 1 4 0 1 10,9
Rakennusjarjestys / Byggnadsordning 4 0 0 0 13,1
Tonttijako / Tomtindelning 2 2 0 2 5,6
E:irgtdj:nyleiset alueet / Gator och allménna 11 3 7 0 12 9,4
It.)l;:iz:)s;in;:;\sn kaavan perusteella / Inlésen pa 0 4 0 0 4

hemne TGS s om0 w5
Ii:;aunner:'ii:}t:Iutarveratkaisu / Beslut om behov av 13 13 14 0 12 9,7
Rakennuslupa / Bygglov 20 37 28 0 29 8,2
Toimenpidelupa / Atgardstillstand 2 7 2 0 11,8
Purkamislupa / Rivningslov 0 6,3
Maisematy6lupa / Tillstand for miljoatgarder 0 2 0 2

Rakennusrasitteet / Byggnadsservitut 0 1

Rakennusvalvonta / Byggnadstillsyn 10 14 10 0 14 11,1
oot R T T I T

Tieasiat / Vagarenden
Maantie / Landsvag 2 7 3 0 6 6,9
Yksityinen tie / Enskild vag 0 2 1 0 1 7,0
Kiinteistbasiat / Fastighetsdrenden

Lunastusasiat / Inlésen 2 1 2 0 1 13,0
Etuosto-oikeus / Forkdpsdrenden 1 2 1 0 2 5,3

Rakentaminen yhteensi / Byggande sammanlagt 132 249 164 0 217 9,5
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Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

5. Ymparisto / Miljo

Ymparisténsuojelu / Miljoskyddsarenden

Jatemaksut / Avfallsavgifter 0 1 1 0 0 6,3

Jarjestetty jatteenkuljetus / Ordnad

avfallstransport 1 2 2 0 1 7.2
Mu.u jatelain mukainen asia / Ovriga drenden 0 ) 0 0 )
enligt avfallslagen
Terveysvalvonta / Halsotillsyn 7 5 2 0 10 10,3
P?astokaulppalam mukaiset asiat / Arenden som 1 0 1 0 0 82
galler utslappshandelslagen
Vesitalous / Vattenhushallning
Ve5|hlfolto|a|n mukalner?"asna / Arende som 14 6 14 0 6 133
avses i lagen om vattentjanster
Luonnonsuojelu / Naturvard
Luonnonsuojelulain mukaiset asiat / paitsi
NaturaDZOOO -verkcisto /Are?den enligt 7 5 8 0 4 66
naturvardslagen /férutom natverket Natura
2000
Eldinsuojelu / Djurskydd 9 13 16 0 6 5,2
Maa-ainesasiat / Marktdktsdrenden 1 2 2 0 1 9,9
Rakennussuojelu / Byggnadsskydd 1 3 0 0 4
Asuntotuotanto ja asuntoasiat / Bostadsproduktion och bostadsirenden
Arava-asiat / Aravadrenden 0 2 1 0 1 10,8
Ympdristo yhteensd / Miljé sammanlagt 41 41 47 0 35 8,6

6. Sosiaali- ja terveydenhuolto / Social- och hilsovard

Sosiaaliasiat / Sociala drenden

Toimeentulotuen takaisinperinta / Aterkrav av

utkomststod 10 20 13 0 7 63
Kehlt‘ysvammalsten erltyls.huoltci/ 9 43 38 1 13 54
Specialomsorg om utvecklingsstorda

Vammaispalvelu / Handikappservice 55 123 89 1 88 7,3
Omaishoidon tuki / Stéd for narstaendevard 26 60 34 0 52 8,9
Lasten paivahoidon jarjestaminen /

Anordnande av barndagvard 1 0 1 0 0 134
Lastensuojelukustannusten korvaaminen /

Ersédttande av kostnader fér barnskydd > > 4 0 6 14,3
Muu sosiaalihuollon kustannusten korvaaminen ) 5 1 0 6 145

/ Ersdttande av kostnader for 6vrig socialvard
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Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-

1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)
_Sosmahhgoll&nn asiakasmaksut / Klientavgifter ) 18 1 0 19 69
inom socialvarden
Huostaanotto ja sijaishuoltoon sijoittaminen /
Omhandertagande och placering i vard utom 132 280 253 0 159 7,5
hemmet
Kiireellinen sijoitus ja sen jatkaminen /
Bradskande placering och forlangning av sadan 60 119 101 0 78 7,8
placering
Huosﬂtassapldon lopettaminen / Avslutande av 2 38 39 1 20 9,0
omhandertagande
Yhteydenpidon rajoittaminen / Begransning av 69 170 139 0 100 82
kontakterna
Muu rajoitus sijaishuollossa / Andra
begransande atgarder vid vard utom hemmet 15 5 21 0 ? 9,2
Erityinen huolenpito / Sérskild omsorg 1 1 1 0 1 7,9
Muut Iaster?.su01elua5|at/ Ovriga 23 49 2 1 29 8,0
barnskyddsarenden
Toimeentulotuen myéntdminen / Kela /
Beviljande av utkomststod / FPA 28 2 155 ! () 59
Toimeentulotuen myéntdminen / kunnat /
Beviljande av utkomststdéd / kommuner 283 63 302 2 42 94
Muu sosiaaliasia / Ovriga sociala drenden 8 40 11 1 36 5,2
Terveydenhuolto ja sairaanhoito / Halso- och sjukvard
Hoitoon maarddminen mielenterveysasiassa / 108 614 609 5 111 21

Intagning for vard i mentalvardsarende

Itsemaaraamisoikeuden rajoittaminen
mielenterveysasiassa / Begransning av 7 32 38 0 1 2,9
sjdlvbestammanderatten i mentalvardsarenden

Muu mielenterveysasia / Ovriga
mentalvardsarenden

Terveydenhuollon ja sairaanhoitotoimen
harjoittaminen / Utévande av yrken inom hélso- 5 16 6 0 15 8,8
och sjukvarden

Elintarvikevalvonta / Livsmedelstillsyn 0 10 0 0 10

Terveydenhuollon kustannusten korvaaminen /

Ersittande av kostnader for halsovard 4 > 6 0 3 10,3
Te.rveydernhuqllon a5|1§kasr:naksut/ 5 0 5 0 0 9,3
Klientavgifter inom halsovarden

Muu terveydenhuolto- ja sairaanhoitoasia / 1 16 14 0 3 4,2

Ovriga hilso- och sjukvardsirenden
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Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

Ladkeasiat ja apteekkilaitos / Likemedelsarenden och apoteksvasendet

Ladkkeiden myyntilupa ja hintavalvonta

/ Forséljningstillstand for 1akemedel och 2 0 2 0 0 14,7
priskontroll

Muu l3keasia / Ovriga ldkemedelsirenden 0 1 0 0 1

Apteekkiasiat / Apoteksdrenden 13 16 14 0 15 9,4

Sosiaali- ja terveydenhuolto yhteensi / Social- och

« o 897 2038 1942 10 983 6,0
hélsovard sammanlagd

7. Taloudellinen toiminta mukaan lukien liikenne- ja viestintdasiat / Ekonomisk verksamhet inklusive
trafik och kommunikation

Oikeushenkil6t ja teollisoikeudet / Juridiska personer och industriella rattigheter

Yhtidoikeudelliset hallintotoimet /

Bolagsrattsliga forvaltningsakter 4 2 3 0 3 13,7
.Slv.||||.0|keudelllset oikeushenkil6t / Civilrattsliga ) 3 ) 0 3 12,8
juridiska personer
Kauppa- ja yhdistysrekisteriasiat / Handels- och
. o 0 2 0 0 2
foreningsregisterarenden
MaII|5L.1-01a ja tavaramerkki / Modellskydd och 1 0 1 0 0 64
varumarke
Muu oikeushenkilihin ja teollisoikeuksiin
I|_|1:t_yvz_a a_15|a / Ovriga drenden med anknytning 1 1 ) 0 0 8,0
till juridiska personer och
industriella rattigheter
Elinkeinoasiat / Naringsidkande
Rahoitusmarkkinoiden valvonta / Overvakning
. 1 4 0 0 5
av finansmarknaden
Vakuutustoiminta / Forsdkringsverksamhet 1 1 2 0 0 12,5
Sahkdémarkkinat / Elmarknaden 0 1 0 0 1
Sahkoturvallisuus / Elsdkerhet 0 4 1 0 3 5,7
Bajahdysalnee:c ja paIavat nesteet / Explosiva ) 0 ) 0 0 12,6
amnen och brannbara vatskor
Kiinteistdjen ja asuntojen valitys / Fastighets-
" . 0 1 0 0 1
och bostadsformedling
Kuluttajansuoja / Konsumentskydd 1 0 0 0 1
K'lrj.?nplt?lalnsaadar.l.n.on sovelt.amllnen / 11 5 6 0 10 15,2
Tilldmpning av bokforingslagstiftningen
Muu elinkeinoasia / Ovrigt naringsidkande 6 19 10 0 15 11,4

Maa- ja metsatalous / Jord- och skogsbruksirenden

Metsastys ja kalastus / Jakt och fiske 2 2 2 0 2 12,9
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Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

Liikenne ja viestinta / Trafik och kommunikation

Ajokortti, ajo-oikeus ja ammattiajolupa /

Kérkort, korratt och yrkeskortillstand 1 2 < Y 28 =
e reototaorenclieme/ 33 6o 4o
pumeretemleRinil s 4o s
Tietoliikenne / Telekommunikation 0 2 0 0 2

Merimiehid, lentdjid yms. koskeva asia / 3 3 5 0 4 14,4

Arenden som giller sjéman, flygare m.fl

Nopeus- ja painorajoitukset seka
nopeuskilpailut / Hastighets- och 0 1 0 0 1
viktbegransningar samt hastighetstavlingar

Ajo- ja vesikulkuneuvojen katsastus ja rekisterdinti

/ Besiktning och registrering av fordon & ! 2 g 4 13,7
Lllkgnrjev?ktfutusmakwt/ Gottgorelse for 14 36 15 0 35 11,0
trafikforsakringspremie

Pysakointivirhemaksut / Parkeringsbot 35 82 39 0 78 9,8
Ylikuormamaksut / Overlastavgift 0 2 0 0 2
Joukkoliikenteen tarkastusmaksut /

Kontrollavgift i trafik > 12 6 0 11 10,4
A}oneuvc_)n siirtamista koskeva maksu / Avgift 7 10 6 0 1 103
for flyttning av fordon

Muu liikenneasia / Ovriga trafikdrenden 2 16 2 0 16 15,9

Taloudellinen toiminta mukaan lukien liikenne- ja
viestintdasiat yhteenséd / Ekonomisk verksamhet 123 278 158 0 243 9,4
inklusive trafik och kommunikation sammanlagt

8. Verot / Skatter

Tulo- ja varallisuusvero / Skattedrenden

Henkilékohtaisen tulon verotus / Beskattning av

. 100 132 105 0 127 11,8
personlig inkomst
EI.|.n.ke|n.otqun verotus / Beskattning av 65 60 67 0 58 13,7
naringsinkomst
Lihdeverot / Kallskatt 12 12 11 0 13 16,4
Kansamv'almen verotus / Internationell a4 23 43 0 24 16,1
beskattning
Verohallinnon ennakkoratkaisu tuloveroasiassa
/ Skatteférvaltningens férhandsbesked 35 61 53 0 43 78

eller -avgérande i inkomst- och
formogenhetsskattedarenden
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Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhidngiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna / Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

Ennakonpidatyksen ja ennakonkannon
muuttaminen / Korrigering av 1 0 1 0 0 3,8
forskottsinnehallning och forskottsbetalning

Ennakkoperinta ja tydnantajan

sosiaaliturvamaksu / Forskottsuppbord och 5 6 3 0 8 23,0
arbetsgivarens socialskyddsavgift

Kiinteistovero / Fastighetsskatt 65 28 51 0 42 13,1
Siirtohinnoittelu / Internprissattning 6 2 1 0 7 22,4

Muu tulon tai varallisuuden perusteella
kannettavaa veroa tai maksua koskeva asia /

Ovriga skatter och avgifter som uppbars pa 0 3 ! 0 2 0,2
inkomst och formogenhet

Arvonlisdvero / Mervardesskatt
Arvonlisdveroa koskevat valitukset / Besvar som 103 71 69 0 105 16,6

galler mervardesskatt

Verohallinnon ennakkoratkaisu
arvonlisdveroasiassa / Skatteférvaltningens 20 25 21 0 24 8,9
férhandsavgorande som géller mervardesskatt

Arvonlisaverovelvolliseksi rekisterdinti
ja ryhmarekisterdéinti / Registrering som

mervardesskattskyldig och 4 4 4 0 4 10,9
gruppregistrering

Muu arvonlisaveroa tai vakuutusmaksuveroa

koskeva asia / Ovriga drenden som galler 5 0 5 0 0 124

mervardesskatt eller
forsakringspremieskatt

Ajoneuvoja koskevat verot ja maksut / Skatter och avgifter som géller fordon
Autoverovalitukset / Bilskattebesvar 1 0 1 0 0 5,8

Autoveroa koskevat ennakkoratkaisut /

Forhandsavgoranden som galler bilskatt ! 0 ! 0 0 S
Ajoneuvovero / Fordonsskatt 18 10 17 0 11 11,3
Polttoainemaksu / Bransleavgift 1 2 1 0 2 9,3
Verohuojennuksia koskevat valitukset / Besvar

- e 0 1 0 0 1
som galler skattenedsattning
Autoverovalitukset / Verohallinto /
Bilskattebesvar / Skatteférvaltningen & 2L 3 L 2z U
Autgverovalltukset / Trafi / Bilskattebesvar / 5 0 5 0 0 10,0
Trafi

Valmisteverot ja tulliasiat / Acciser och tullarenden

Tullinimikkeet / Tulltariff 0 1 0 0 1
Tullausvalitukset / Fértullningsbesvar 12 14 7 0 19 16,6
Ennakkoratkaisut valmistevero- ja tulliasioissa / 0 5 1 0 4 113

Forhandsavgoranden i accis- och tulldrenden




Kasittely-
Vireilla Saapunut  Ratkaistu  Poistettu Vireilla aika (kk)

/ Anhingiga /Inkomna /Avgjorda /Borttagna /Anhingiga /Hand-
1.1.2020 2020 2020 2020 31.12.2020 laggningstid
(man)

Tullin suorittama valvonta / mm. EU-tuet /

Tillsyn som handhas av tullen (bl.a. EU-st6d) 6 0 > 0 ! 9,6
Valmisteverot / Acciser 13 18 4 0 27 14,5
Muut verot ja verotusmenettely / Ovriga skatter och
beskattningsforfarandet
Perint6- ja lahjavero / Arvs- och gavoskatt 25 19 28 0 16 14,0
Varainsiirtovero / Overlatelseskatt 6 10 5 0 11 12,6
Jatevero / Avfallsskatt 1 1 2 0 0 11,9
Muut valtiolle perittavat maksut / mm.
maksuperestellakun perustuvat / Ovn_ga avgifter 5 ) 6 0 1 12,9
som uppbadrs till staten / t.ex. med stod av lagen
om grunderna for avgifter till staten
Verohallinnon ennakkoratkaisu muussa
veroasiassa / Férhandsbesked eller -avgérande i 7 26 16 0 17 6,8
ovriga skattedarenden
Veronkanto / Skatteuppbord 7 8 7 0 8 15,0
Verotukseen liittyva laiminlyontimaksu /
N e ) 0 1 0 0 1
Forsummelseavgift i beskattningen
Verot yhteensd / Skatter sammanlagt 575 566 543 1 597 12,7
9. Muut asiat / 6vriga drenden
Eldkeasiat / Pensionsdrenden
Elikeasiat / Pensionsarenden 1 1 1 0 1 15,8
Muut asiat / 6vriga drenden
Muut asiat / dvriga drenden 0 2 1 1 0,5
Muut asiat yhteensi / Ovriga drenden sammanlagt 1 3 2 0 2 10,0
Kaikki yhteensd / Alla sammanlagt 4883 7420 6874 42 5387 8,6
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