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HELSINGIN HALLINTO�OIKEUS

Hallinto-oikeuden tehtävänä on valvoa julkisen 
vallankäytön laillisuutta ja antaa oikeusturvaa 
yksityisille henkilöille ja yhteisöille. Hallin-
to-oikeus ratkaisee viranomaispäätöksistä teh-
dyt muutoksenhaut ja hallintoriita-asiat riippu-
mattomasti ja tasapuolisesti. 

Helsingin hallinto-oikeuden tuomiopiiriin kuu-
luvat Uudenmaan kunnat. Tuomiopiirinä on 
koko maa arvonlisä- ja valmisteveroasioissa sekä 
tulliasioissa.

Valtaosa hallinto-oikeuteen tulleista valituksista 
ratkaistaan kirjallisessa menettelyssä. Tarvittaes-
sa asiassa toimitetaan suullinen käsittely, jossa 
asianosaisilla on mahdollisuus tulla henkilökoh-
taisesti kuulluiksi ja jossa voidaan myös kuulla 
todistajia. Hallinto-oikeus voi asian selvittämi-
seksi toimittaa myös katselmuksen. 

Hallinto-oikeutta johtaa ylituomari. Hallinto-oi-
keuden johtamisessa ja kehittämisessä ylituoma-

ria avustaa johtoryhmä, johon ylituomarin lisäk-
si kuuluvat osastonjohtajat ja hallintopäällikkö. 
Viraston yhteistoimintaelimenä toimii yhteistyö-
komitea. 

Lainkäyttöasiat ratkaistiin kertomusvuonna 
neljällä osastolla. Kullakin osastolla on osas-
tonjohtajan lisäksi hallinto-oikeustuomareita, 
hallinto-oikeuden esittelijöitä sekä notaareita. 
Lainkäyttösihteerit ja notaarit esivalmistelevat 
asiat kansliassa. Hallinto-oikeudessa on myös 
asiantuntijajäseniä lastensuojelua, mielenterve-
ysasioita, kehitysvammaisten erityishuoltoa sekä 
päihdehuoltoa, adoptiota ja tartuntatautilakia 
koskevissa asioissa. 

Lainkäytön tukitoiminnoista vastaa hallin-
to-osasto, jota johtaa hallintopäällikkö. Tuki-
toiminnot vastaavat asioiden kirjaamisesta sekä 
arkistoinnista, henkilöstö- ja taloushallinnosta, 
virastopalveluista, ICT-toiminnoista, tietopalve-
lusta ja viestinnästä.
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Ylituomari Ann-Mari Pitkäranta

VAKAUTTA  
EPÄVAKAUDEN AIKOINA 
Maailmantilanne on vuonna 2023 jatkunut 
epävakaana. Suomi liittyi Natoon, ja sotaa kos-
kevat uutiset ovat luoneet uhkakuvia ja epävar-
muutta myös suomalaisten elämään. Samaan 
aikaan taloudellinen tilanne on heikentynyt. 
Erityisesti tällaisena epävakaana aikana oikeus-
valtion keskeisten rakenteiden, kuten tuomio-
istuintoiminnan tulee pysyä mahdollisimman 
vakaana. 

Vuosi 2023 on ollut kaikista haasteista huoli-
matta Helsingin hallinto-oikeudelle toimintaa 
vakauttava vuosi. Hallinto-oikeuden ratkais-
tujen asioiden määrä vakiintui tavanomaiselle 
lähes 7 000 asian tasolle. Hallinto-oikeuden 
määräaikaisia virkoja on osin vakinaistettu, ja 
olemme sitä kautta luoneet pysyvyyttä henki-
löstöön. Saimme kuluneena vuonna ratkaistua 
paljon yli vuoden vireillä olleita vanhimpia 
asioita. Niin ikään saimme tavoitteemme mu-
kaisesti ratkaistua aikaisempaa enemmän kaa-
va-asioita ja lyhennettyä niiden käsittelyaikaa. 

Pääsimme myös muuttamaan väistötiloista 
takaisin omaan toimipaikkaamme Pasilan 
Tuomioistuimet-taloon. Etätyöstä siirryttiin 

väistötila-aikaa enemmän lähityöhön. Tämä 
edesauttaa kollegisen tuomioistuimen osaami-
sen kehittämistä ja kehittymistä työyhteisönä. 

Kaikki edellä todettu antaa tulevalle vuodelle 
hyvät edellytykset vastata kansalaisten oikeus-
turvaodotuksiin myös käsittelyaikojen osalta. 
Toimintamme on vakiintunut ja tilanne on 
hyvä, mutta pitää olla valppaana ja valmiina 
nopeisiinkin muutoksiin.

Hallinto-oikeus on yhteiskunnan 
peili

Hallinto-oikeus käsittelee pääosin muutoksen-
hakuja viranomaisten tekemistä päätöksistä. 
Hallinto-oikeuksissa kulloinkin käsiteltävien 
eri asioiden määrät heijastelevat vahvasti talou-
dellista suhdannetta ja muutoinkin yhteiskun-
nan sen hetkistä tilannetta. 

Helsingin hallinto-oikeuden toimintaa leima-
si tarkasteluvuonna tuomiopiirillemme tun-
nusomaiset pääkaupunkiseudun ilmiöt, kuten 
maahanmuuton mukanaan tuoma oikeuspro-
sessien monikielisyys ja -kulttuurisuus. Oikeu-
denkäynneissämme käytetään yhä enemmän 
tulkkeja ja käännöspalveluita, mikä väistämättä 
pidentää prosesseja. Toimiminen monikulttuu-
risessa ympäristössä edellyttää myös tuomiois-
tuimen henkilöstöltä uudenlaista osaamista.

Tarkasteluvuonna lastensuojelu-, mielenterve-
ys- ja sosiaaliasioiden määrä pysyi edellisvuo-
sien tapaan korkeana. Lastensuojeluasioiden 
suuri määrä kertoo karua kieltään perheiden 
pahoinvoinnista, päihde- ja terveysongelmista, 
taloudellisesta ahdingosta ja ihmisten eriyty-
misestä yhä enemmän hyvä- ja huono-osaisiin. 
Tämä kehitys tulisi saada katkaistua.

Ulkomaalaisasioiden määrä pysyi edellisvuo-
den tasolla, mutta maailmantilanne ja erityi-
sesti itärajamme tilanne edellyttää hallinto-oi-
keudelta varautumista muun muassa nopeisiin 

muutoksiin asiaryhmissä. Varautumistyötä on 
tehty yhteistyössä Puolustusvoimien kanssa. 

Taloudellisen suhdanteen heikkeneminen vä-
hensi odotetusti jonkin verran maankäyttö- ja 
rakennusasioiden määrää. Virkamiesoikeudel-
lisia asioita on ollut jonkin verran enemmän, ja 
ne ovat herättäneet myös median kiinnostusta. 
Niin ikään veroasioiden määrä on kasvanut 
jonkin verran. 

Hallinto-oikeuteen 
tehtiin vuoden 
aikana 1 800 
tietopyyntöä, mikä 
sekin osoittaa, että 
hallinto-oikeuden 
päätöksillä on 
lukijansa. 
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Överdomare Ann-Mari Pitkäranta

STABILITET I EN TID AV 
INSTABILITET 
År 2023 fortsatte den instabila världssituatio-
nen. Finland anslöt sig till Nato och nyheterna 
om kriget har skapat hotbilder och osäkerhet 
också i �nländarnas liv. Samtidigt har den eko-
nomiska situationen försämrats. I synnerhet i 
dessa instabila tider måste rättsstatens centrala 
strukturer, till exempel domstolsverksamheten, 
förbli så stabila som möjligt. 

Trots alla utmaningar har år 2023 varit ett år då 
verksamheten stabiliserats för Helsingfors för-
valtningsdomstol. Antalet ärenden som avgjor-
des i förvaltningsdomstolen stannade på den 
sedvanliga nivån, närmare 7 000 ärenden. En 
del av förvaltningsdomstolens visstidstjänster 
har omvandlats till fasta tjänster, och på detta 
sätt har vi skapat permanens bland personalen. 
Under det gångna året kunde vi avgöra många 
av de äldsta ärendena som hade varit anhängiga 
mer än ett år.  Likaså kunde vi i enlighet med 
våra mål avgöra �era planärenden än tidigare 
och förkorta handläggningstiden för dessa. 

Vi �ck också �ytta från de tillfälliga lokalerna 
tillbaka till vårt verksamhetsställe i Domstolar-
nas hus i Böle. Vi övergick från distansarbete 

till mer närarbete än under tiden i de tillfälliga 
lokalerna. Detta bidrar till utvecklingen och 
utvecklandet av kompetensen i den kollegiala 
domstolen som en arbetsgemenskap. 

Allt det som konstaterats ovan skapar för det 
kommande året goda förutsättningar att möta 
medborgarnas förväntningar gällande rätts-
skyddet, också då det gäller handläggningstider. 
Vår verksamhet har stabiliserats och situationen 

är bra, men det krävs vakenhet och beredskap 
för även snabba förändringar.

Förvaltningsdomstolen är 
samhällets spegel

Förvaltningsdomstolen behandlar huvudsak-
ligen överklaganden av myndighetsbeslut. An-
talet olika ärenden som vid var tid behandlas 
i förvaltningsdomstolen återspeglar i hög grad 
konjunkturen och också på annat sätt den rå-
dande situationen i samhället. 

Helsingfors förvaltningsdomstols verksamhet 
präglades under rapporteringsåret av de för våra 
domkretsar karaktäristiska fenomenen i huvud-
stadsregionen, till exempel det inslag av �ersprå-
kighet och mångkulturalitet i rättsprocesserna 
som invandringen för med sig. I våra rättegång-
ar anlitas tolkar och översättningstjänster i allt 
större utsträckning, vilket oundvikligen för-
länger processerna. Det ställs också nya krav på 
kunnandet bland domstolens anställda för att 
de ska kunna verka i en mångkulturell miljö.

Under rapporteringsåret förblev antalet ärenden 
gällande barnskydd, mentalvård samt andra so-
cialärenden högt. Antalet barnskyddsärenden 
talar sitt bistra språk om familjernas illamående, 
drog- och hälsoproblem, ekonomisk nöd och 
den allt tydligare segregeringen av människor i 
mer och mindre bemedlade. Denna utveckling 
måste brytas.

Antalet utlänningsärenden låg på samma nivå 
som året innan, men den globala situationen 
och i synnerhet situationen vid vår östra gräns 
kräver att förvaltningsdomstolen har beredskap 
bland annat för snabba förändringar i ärende-
grupperna. Beredskapsarbetet har utförts i sam-
arbete med Försvarsmakten.

Den allt sämre konjunkturen resulterade som 
väntat i att antalet markanvändnings- och 
byggärenden minskade något. Antalet tjänste-
mannarättsliga ärenden var något högre, och de 
väckte också mediernas intresse. Också antalet 
skatteärenden har ökat något. 

Under året gjordes 
1 800 begäranden 
om information till 
förvaltningsdomstolen, 
vilket också visar att 
förvaltningsdomstolens 
beslut har sina läsare. 
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Hallintopäällikkö Riikka Asa

STRATEGIA MÄÄRITTÄÄ 
HALLINTO�OIKEUDEN 
TOIMINNAN YTIMEN  
Hallinto-oikeuden toimintaa on viitoittanut 
strategia vuosille 2021–2024. Strategian pai-
nopisteet asetettiin yhdessä henkilöstön kanssa 
ja niitä toteuttavat toimenpiteet samoin. Hal-
linto-oikeudella on työnantajana tiettyjä omi-
naispiirteitä, jotka vaikuttavat myös strategian 
työkalujen valintaan. Hallinto-oikeudessa on 
asiaryhmiä yhteiskunnan eri aloilta kaikkiaan 
lähemmäs 300. Tästä huolimatta toimialam-
me on melko ennustettava, sillä lainsäädännön 
muutokset ja/tai poliittiset tai turvallisuustilan-
teeseen liittyvät muutokset näkyvät valitustuo-
mioistuimessa aina viiveellä. 

Vuoden 2023 toiminnan kehittämisen paino-
pisteinä olivat erityisesti vuorovaikutus, osaa-
misen kehittäminen sekä esihenkilötyö. Hal-
linto-oikeus liittyi syksyllä tuomioistuinten 
mediatuomariverkostoon.  Mediatuomaritoi-
minnan tarkoituksena on lisätä tuomioistuin-
ten toiminnan läpinäkyvyyttä, edistää tuomio-
istuinten julkisuutta ja lisätä yleistä tietämystä 
tuomioistuinten toiminnasta ja yleisesti oikeus-
käytännöistä. Henkilöstöä koulutettiin amma-

tilliseen kasvuun ja vuorovaikutukseen sekä 
erilaisten roolien tunnistamiseen omassa teh-
täväkentässä. Osaamisen hallinta/kehittäminen 
alkaa jo rekrytointivaiheessa, jolloin tunniste-
taan henkilön asiantuntemuksen osa-alueet. 
Näiden mukaisesti uusi henkilö sijoitetaan hal-
linto-oikeuden lainkäyttötyöhön tai muuhun, 
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Hallinto-oikeustuomari Essi Kärkkäinen

HALLINTO�OIKEUKSIEN 
LAATUHANKE ETENEE 

Hallinto-oikeuksien yhteinen laatuhanke 
käynnistyi vuonna 2020. Hankkeen tavoit-
teena on parantaa näkyvästi hallinto-oikeuk-
sien tuomioistuintoiminnan laatua ja tuoda 
konkreettista hyötyä arjen työprosesseihin. 
Laatutyön on tarkoitus palvella myös oikeu-
denkäynnin osapuolia. 

Laatuhankkeen ylimpänä hanketta ohjaavana 
elimenä toimii hallinto-oikeuksien ylituoma-
reiden muodostama ohjausryhmä. Hankkeen 
edistämisestä vastaa kuusijäseninen koor-
dinointiryhmä, jossa on edustaja jokaisesta 
hallinto-oikeudesta. Hankkeessa on lisäksi 
perustettu hallinto-oikeustuomareista ja esit-
telijöistä koostuvia työryhmiä, joiden teh-
tävänä on ollut laatia parhaita käytänteitä ja 
toimintaohjeita sisältäviä raportteja erilaisista 
hallinto-oikeusprosessia koskevista aiheista. 
Laatutyön tulosten pohjalta on myös järjestet-
ty hallinto-oikeuksien henkilöstölle suunnat-
tua koulutusta ja laatupäiviä, joihin on kut-
suttu myös sidosryhmien edustajia. 

Sidosryhmät mukana laatutyössä

Laatuhanke on jatkuva prosessi, joka etenee 
kehittämisaihe kerrallaan. Hankkeen ensim-
mäisessä vaiheessa vuosina 2020–2021 ke-
hitettiin suullisten käsittelyjen valmistelua. 
Vuonna 2022 alkaneen toisen vaiheen ai-
heeksi valittiin päätösten rakenne ja kirjoit-
taminen. Aihetta käsittelemään perustettiin 
kolme työryhmää: yleinen työryhmä, lasten-
suojeluasioiden työryhmä sekä maankäyttö- ja 
rakennusasioiden työryhmä, jotka julkaisivat 
kirjoitustapasuosituksia ja niitä havainnollis-
tavia esimerkkipäätöksiä sisältävät raporttinsa 
tammikuussa 2023. Päätösten rakenteen ja 
kirjoittamisen kehittämistä jatkettiin vuoden 
2023 aikana ulkomaalaisasioihin perustetussa 
työryhmässä. Sen raportti valmistui tammi-
kuussa 2024. 

Hankkeen edetessä sidosryhmiltä saatu pa-
laute on tunnistettu entistä tärkeämmäksi 
tuomioistuintoiminnan laadun kehittämi-
sessä. Työryhmät ovat kuulleet asianajajia, 
julkisia oikeusavustajia ja luvan saaneita oi-

keudenkäyntiavustajia sekä eri viranomaisia 
kartoittaakseen hallinto-oikeuksien päätösten 
merkittävimpiä kehittämiskohteita eri asi-
aryhmissä. Sidosryhmien palaute on otettu 
huomioon työryhmien laatimissa raporteissa, 
joissa kirjoittajia ohjataan sisällöltään ja pe-
rusteluiltaan johdonmukaisiin, avoimiin ja 
olennaiseen keskittyviin, mutta riittävän seik-
kaperäisiin päätöksiin.

Laadukkaan päätöksen käsikirja 
julkaistaan syksyllä  

Laatuhankkeen työryhmien raportteja on 
vuoden 2023 aikana jatkojalostettu käsikir-
jaksi, joka julkaistaan syksyllä 2024. Käsikirja 
toimii johdatuksena laadukkaan hallinto-oi-
keuden päätöksen kirjoittamiseen, ja sen on 
tarkoitus palvella hallinto-oikeuksia sisäisesti 
niin uusien työntekijöiden perehdytyksessä 
kuin tukivälineenä kokeneemmille työnteki-
jöille. 

Käsikirja tarjoaa myös ulkopuoliselle lukijalle 
kokonaiskuvan hallintolainkäytön maailmas-
ta ja hallinto-oikeuksien toimintaympäristös-
tä sekä näiden vaikutuksista päätösten raken-
teeseen ja perustelemiseen. Oikeudenkäynnin 
osapuolten toimittama oikeudenkäyntiaineis-
to on laadukkaan hallinto-oikeuden päätök-
sen tärkeä osatekijä. Teoksessa käsitelläänkin 
päätösten kirjoittamisen lisäksi hallinto-oi-
keudelle osoitettavan valituskirjelmän laati-

mista ja valituksen sisällöllisiä ja muodollisia 
vaatimuksia. Laadukas päätös syntyy vuo-
rovaikutteisessa oikeudenkäynnissä, johon 
asianosaiset ja viranomainen antavat oman 
panostuksensa. Hyvä hallintoprosessi on aina 
myös toimiva dialogi.

Laadukas 
päätös syntyy 
vuorovaikutteisessa
oikeudenkäynnissä, 
johon asianosaiset 
ja viranomainen
antavat oman 
panostuksensa.
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Asessorit Jussi Zhang-Lehtinen, Kristiina Forsman ja Riikka Laitinen 
Haastattelu viestintäasiantuntija Netta Keskiväli

ASESSORIT TEKEVÄT TUOMARIN 
TYÖTÄ KOULUTUSVIRASSA
Helsingin hallinto-oikeudessa toimii tuomarin 
tehtävissä hallinto-oikeustuomareiden lisäksi 
asessoreita. Asessorin tehtävässä yhdistyy työs-
säoppiminen ja suunnitelmallinen koulutusoh-
jelma. 

Asessori osallistuu kolmivuotisen virkakautensa 
aikana tuomarinkoulutuslautakunnan suun-
nittelemaan koulutusohjelmaan oman henki-
lökohtaisen opintosuunnitelmansa mukaisesti. 
Koulutuksen tavoitteena on syventää asessorin 
laintuntemusta ja oikeudellista osaamista sekä 
antaa hänelle hyvät valmiudet itsenäiseen oi-
keudelliseen ratkaisutoimintaan myös laajoissa 
ja vaikeissa asioissa.

Asessoriohjelman hyväksytysti suorittaneelle 
myönnetään hakemuksesta tuomarikoulutetun 
nimike.

Asessoriksi nimitettävän tulee täyttää tuomarin 
yleisten kelpoisuusvaatimusten lisäksi vaati-
mukset riittävästä työkokemuksesta. Työkoke-

muksen osalta edellytetään vähintään kolmen 
vuoden kokemusta tuomarin, tuomioistuimen 
esittelijän tai valmistelijan, syyttäjän, asianaja-
jan tai oikeusavustajan tehtävästä taikka muus-
ta sellaisesta lakimiestehtävästä, jonka voidaan 
katsoa antavan valmiuksia tuomarin tehtävään.

Asessorin virat julistetaan haettavaksi vuosit-
tain valtiolle.�-palvelussa. Asessorin virkaa ha-
kevan tulee hakuprosessissa edetäkseen suorit-
taa hyväksytysti tuomarinkoulutuslautakunnan 
järjestämä esivalintakoe.

Asessoreiden nimitysmenettely on kaksivai-
heinen siten, että tuomarinkoulutuslautakun-
ta tekee ensin asessoreiden esivalinnan, josta 
se antaa tuomioistuimelle lausunnon. Tämän 
jälkeen tuomioistuin tekee hakijoita haastatel-
tuaan nimitysesityksen.

Tarkempaa tietoa asessorin viranhausta ja ases-
soriohjelman suorittamisesta löytyy oikeus.�- 
sivustolta. 

Asessorit Kristiina Forsman, 
Jussi Zhang-Lehtinen, ja Riikka Laitinen
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Hallinto-oikeustuomari Jaana Moilanen

MINNE MENET TIETOSUOJA 
� TIETOSUOJA�ASIOISTA 
HALLINTO�OIKEUDESSA     
Yleinen tietosuoja-asetus tuli voimaan touko-
kuussa 2018 kaikissa EU-maissa. Tietosuoja-ase-
tusta täydentävä kansallinen tietosuojalaki tuli 
voimaan vuoden 2019 alusta. Tietosuojalainsää-
dännön tarkoituksena on suojella luonnollista 
henkilöä silloin, kun käsitellään häntä koskevia 
henkilötietoja. Oikeus henkilötietojen suojaan ei 
ole ehdoton, vaan sitä on tarkasteltava suhtees-
sa muiden tahojen oikeuksiin. Kun puhutaan 
tietosuojasta, ei voida usein välttyä puhumasta 
myös julkisuusperiaatteesta. Asiakirjajulkisuus- 
lailla pyritään edistämään perustuslaissa turvat-
tua julkisuusperiaatetta. Julkisuuslaki määrit-
telee, mitä tietoja ja miten viranomaisen tulee 
antaa. Tietosuojalainsäädäntö puolestaan turvaa 
sekä EU:n perusoikeuskirjassa säänneltyä yk-
sityiselämän ja henkilötietojen suojaa että pe-
rustuslaissa säänneltyä henkilön yksityisyyden 
suojaa ja sitä, miten henkilötietoja saa käsitellä. 
Mahdollisessa kollisiotilanteessa kahden perus-
oikeuden yhteensovittaminen tai etusijan anta-
minen jommallekummalle koettelee eri suuntiin 
vaikuttavan tietosuojan ja julkisuusperiaatteen 
keskinäistä suhdetta. Lisämausteensa oikeudelli-
sen harkinnan viitekehykseen antaa asiakirjajul-
kisuuslain, tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain 
ohella myös sovellettava erityislainsäädäntö.  

Uutta julkisuuslakia koskevalla ehdotuksella on 
tavoitteena yhteensovittaa henkilötietojen suoja 
ja julkisuusperiaate tietosuoja-asetuksen mah-
dollistamalla tavalla. Sovellettavan lain sisällös-
tä riippumatta voidaan pitää kuitenkin selvänä, 
että informaatioyhteiskunnassa kysyntä oikeus-
suojan saamiselle tulee yhä enenevässä määrin 
kasvamaan.  

Helsingin hallinto-oikeudessa annettiin vuonna 
2023 päätökset 29 tietosuojaa koskevassa asias-
sa. Muutamassa päätöksessä oli kysymys tieto-
suojan ohella myös asiakirjajulkisuudesta. 

�,���v�l�]�o�‚�Ÿ���š�}�i���v���•�µ�}�i���������Œ�]��
yhteyksissä 

Tietosuojaa koskevissa päätöksissä on ollut 
harkittavana oikeudelliset kysymykset muun 
ohella siitä, onko tietosuojavaltuutetun antama 
määräys rekisterinpitäjälle tietosuoja-asetuksen 
vastaisista käsittelytoimista ollut aiheellinen 
koskien Googlen sähköistä opetusohjelman 
käyttöä perusopetuksessa. Käsiteltävänä on ol-
lut kysymys rekisteröidyn tarkastusoikeudesta 
saada pääsy omiin esteettisen hoidon terveystie-
toihin ja sitä koskevan seuraamusmaksun lain-

mukaisuudesta. Pohdittavina ovat olleet myös 
kysymykset siitä, onko oikeus saada itseään 
koskevia Verohallinnon lokitietoja ja onko oi-
keutta vastustaa niiden käyttämistä median 
julkaisemissa verokoneissa. Harkittavina ovat 
olleet kysymykset oikeudesta tulla unohdetuksi 
eli oikeudesta hakutuloslinkkien poistamiseen 
Google Search -palvelusta ja kysymykset eri 
verkkosivujen evästekäytäntöjen lainmukaisuu-
desta. 

�d�]���š�}�i���v���o�µ�}�À�µ�©���uisessa on 
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Oikeusrekisterikeskusta koskevassa asiassa apu-
laistietosuojavaltuutettu oli antanut Oikeusre-
kisterikeskukselle huomautuksen sekä määräyk-
sen saattaa käsittelytoimet tietosuoja-asetuksen 
mukaisiksi. Kyse oli tietojen täsmällisyyden 
varmistamisesta ja sisäänrakennetusta tieto-
suojasta tilanteessa, jossa Oikeusrekisterikeskus 
luovuttaa tietoja luottotietoyhtiöille oikeushal-
linnon valtakunnallisesta tietovarannosta eli 
tuomioistuinten kirjaamien ratkaisukoodien 
perusteella teknisen rajapinnan kautta kerran 
vuorokaudessa luottotietoyhtiöille luottotieto-
rekisteriin henkilöluottotietoina talletettaviksi 
lainvoimaisiin tuomioihin perustuvia tietoja 
maksun laiminlyönnistä. Asiassa oli riidaton-
ta, että myös tietoja, joiden perustella ei tulisi 
merkintää maksuhäiriörekisteriin, oli luovutet-
tu luottotietoyhtiöille, mikä oli johtanut jois-
sakin tapauksessa virheellisiin maksuhäiriömer-
kintöihin. Hallinto-oikeus hylkäsi 8.6.2023 
päätöksellään Oikeusrekisterikeskuksen vali-

tuksen. Päätöksestä on haettu valituslupaa kor-
keimmasta hallinto-oikeudesta.    
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Liikennevakuutuskeskuksen potilastietoihin 
kohdistuvia tietopyyntöjä koskevassa asiassa 
tietosuojavaltuutettu oli katsonut, että Liiken-
nevakuutuskeskus tekee järjestelmällisesti liian 
laajoja korvauksenhakijoiden potilastietoihin 
kohdistuvia tietopyyntöjä, ja oli antanut sille 
huomautuksen sekä määräyksen saattaa kä-
sittelytoimet tietosuoja-asetuksen mukaisiksi. 
Seuraamuskollegio oli määrännyt Liikenneva-
kuutuskeskukselle 52 000 euron hallinnollisen 
seuraamusmaksun. Hallinto-oikeus kumosi 
2.10.2023 päätöksellään tietosuojavaltuutetun 
ja seuraamuskollegion päätökset. Perusteluinaan 
hallinto-oikeus esitti muun ohella, että Liiken-
nevakuutuskeskuksella on liikennevakuutuslain 
nojalla laaja tiedonsaantioikeus korvauksenha-
kijan potilastietoihin. Potilaan käyntimerkintöjä 
on pidettävä lähtökohtaisesti välttämättöminä 
vahingonkorvaus- ja vakuutuskorvausoikeudel-
lisen syy-yhteyden selvittämiseen liittyvinä tie-
toina korvausasian ratkaisemiseksi tilanteessa, 
jossa korvausta haetaan kyseisen käynnin tutki-
mus- tai hoitokuluista. Asiassa esitettyä selvitystä 
ei voitu pitää riittävänä sen osoittamiseksi, että 
Liikennevakuutuskeskus olisi kerännyt järjes-
telmällisesti enemmän tietoja kuin mihin se oli 
lain mukaan oikeutettu. Päätöksestä on haettu 
valituslupaa korkeimmasta hallinto-oikeudesta.    
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Hallinto-oikeustuomari Tuula Pääkkönen

MEDIATUOMARINA HALLINTO�
OIKEUDESSA    
Tuomioistuinlaitoksessa toimii mediatuoma-
riverkosto, johon olen liittynyt hallinto-oi-
keuksien edustajana tarkasteluvuoden syksyllä. 
Mediatuomaritoiminta on saanut alkunsa Hel-
singin hovioikeuspiirissä toteutetusta laatu-
hankkeesta, jonka yhteydessä pantiin merkille, 
että vuorovaikutuksen puuttuminen tuomio-
istuinten ja median välillä oli ongelma. Tuo-
mareilla ei ollut toisaalta mahdollisuutta kom-
mentoida ratkaisujaan ja toimittajilla ei ollut 
myöskään mahdollisuutta saada tarvitsemiaan 
tietoja tuomioistuimista. Mediatuomarien tar-
koituksena on tuoda julkisuuteen tietoa tuo-
mioistuinten toiminnasta ja parantaa toimin-
nan läpinäkyvyyttä. Mediatuomarien tehtävänä 
on myös helpottaa median työtä mahdollista-
malla vuorovaikutus median ja tuomioistuin-
ten välillä. 

Euroopassa mediatuomareita on ollut pidem-
pään kuin Suomessa, ja tällä hetkellä heitä on 
muun muassa muissa Pohjoismaissa sekä Alan-
komaissa. Toiminnan järjestämistapa ja sisäl-
tö vaihtelevat maittain suuresti, mikä johtuu 
muun muassa lainsäädännöstä ja erilaisista oi-
keuskulttuureista. 

Aiemmin mediatuomariverkostoon on kuulu-
nut jäseniä vain yleisistä tuomioistuimista eri 
puolilta Suomea. Helsingin hallinto-oikeuden 
strategiatyön yhteydessä yhtenä tarkastelun 
kohteena oli yhteiskunnallinen vaikuttavuus, ja 
viestinnän tehokkuuden lisäämiseksi päätettiin, 
että myös hallinto-oikeudessa tarvitaan media-
tuomaria. Päätin lähteä toimintaan mukaan, 
koska pidän tehtävää tärkeänä. Lisäksi media-
tuomarin tehtävä tuo hallinto-oikeustuomarin 

työhön mielenkiintoista vaihtelua: vierivä vir-
kamies ei sammaloidu. 

Tuomioistuinvirasto on tarjonnut tehtävään 
koulutusta ja organisoi muutoinkin mediatuo-
mariverkoston toimintaa. Viestintäkoulutus on 
ollut tasokasta ja siitä on ollut jo hyötyä. Media-
tuomariverkoston jäsenet ovat paitsi toimittaji-
en tavoitettavissa, myös tuottavat oma-aloittei-
sesti tietoa julkisuuteen. Tuomioistuinlaitoksen 
sivuilla julkaistaan blogitekstejä ja sieltä löytyy 
myös Tuomarilla on asiaa -podcast, jossa me-
diatuomarit keskustelevat ajankohtaisista ai-
heista joko keskenään tai vieraidensa kanssa. 
Sekä blogitekstien että podcastien on tarkoitus 
kertoa kansantajuisesti yleisöä kiinnostavista 
aiheista. 

Mediatuomari ei voi kommentoida yksittäisiä 
asioita, vaan tehtävänä on kertoa asiantuntijan 
roolissa hallinto-oikeuksien toiminnasta ylei-
sellä tasolla. Hallinto-oikeuksissa käsitellään 
monia yleisöä kiinnostavia asioita, joten hallin-
to-oikeuksista joka tapauksessa kirjoitetaan ja 
kerrotaan julkisuudessa. Tällöin on hyvä, että 
keskusteluun on mahdollista tuoda paikkan-
sa pitävää tietoa, ja että tuomioistuin on toi-
mittajien tavoitettavissa. Näin on mahdollista 
varmistaa oikean tiedon perille meneminen ja 
puuttua tarvittaessa virheellisen tiedon leviämi-
seen. Avoimeen yhteiskuntaan kuuluu se, että 
tietoa on median ja sen myötä kansalaisten saa-
tavilla. Uskon myös siihen, että kun tuomiois-

Mediatuomarien 
tarkoituksena 
on tuoda 
julkisuuteen tietoa 
tuomioistuinten 
toiminnasta ja 
parantaa toiminnan 
läpinäkyvyyttä. 

tuimet tunnetaan paremmin, myös luottamus 
niiden toimintaan paranee. 
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Hallinto-oikeustuomari Suvi Leskinen

ENNAKKORATKAISUPYYNTÖ 
UNIONIN TUOMIOISTUIMELLE 
Helsingin hallinto-oikeus jätti unionin tuomioistuimelle 
ennakkoratkaisupyynnön valmisteverotusta ja alkoholin etämyyntiä  
koskevassa asiassa.

Valmisteverot ovat välillisiä veroja, jotka koh-
distuvat tiettyjen tuotteiden, kuten alkoholin, 
tupakan ja sähkön kulutukseen ja käyttöön. 
Yleensä välilliset verot kannetaan tuotteiden 
myyjiltä, ja verot vyörytetään tuotteiden hin-
noissa kuluttajien maksettaviksi. Valmisteve-
rotuksessa toisesta jäsenvaltiosta ostettujen 
tuotteiden osalta verovelvollinen on kuitenkin 
ostaja, jos hän järjestää itse tuotteiden kulje-
tuksen Suomeen. Osa valmisteveroista, muun 
ohella alkoholivero, on yhdenmukaistettu 
Euroopan unionissa valmisteverodirektiivillä. 
Vuoteen 2020 asti on sovellettu valmistevero-
direktiiviä 2008/118/EY, jonka on nykyisin 
korvannut uudelleenlaadittu direktiivi (EU) 
2020/262. Valmisteverodirektiivi on pantu täy-
täntöön Suomessa kansallisella valmisteverotus-
lailla (182/2010). 

Hallinto-oikeudessa ratkaistavana olevassa 
asiassa oli kysymys siitä, oliko saksalaisen yh-
tiön maksettavaksi voitu määrätä alkoholi- ja 
alkoholijuomaveroa ja veronkorotusta Suo-
meen myydyistä alkoholijuomista. Yhtiö oli 
ylläpitänyt internetissä sivustoa, jonka kautta 

asiakkailla oli ollut mahdollisuus ostaa erimerk-
kisiä mietoja ja väkeviä alkoholijuomia. Yhtiö 
oli katsottu valmisteverovelvolliseksi Suomessa 
sillä perusteella, että se oli Verohallinnon näke-
myksen mukaan osallistunut internet-sivujensa 
kautta myymiensä alkoholijuomien kuljetuk-
sen järjestämiseen ja toiminut siten etämyyjänä.

Tuotteet Saksasta hankkinut suomalainen yk-
sityishenkilö A oli ostanut tuotteet omaan 
käyttöönsä. A:n Verohallinnolle antaman selvi-
tyksen mukaan yhtiön verkkokaupassa tilausta 
tehdessä mainostettiin tiettyjen kuljetusyhtiöi-
den kuljetuspalveluita. Tilausta tehdessä ostos-
kori päivitti tilauksen painon ja rahdin hinnan 
joka kerta, kun ostoskoriin lisättiin tuotteita. 
Alkoholitilauksen maksamisen jälkeen yhtiön 
sivuille tuli muistutus kuljetuksen järjestämi-
sestä, ja A:n mukaan yhtiön sivuilla oli suorat 
linkit kuljetuksen tarjoajien internet-sivuille.  
A on valinnut tilauksen kuljettajaksi X-yhtiön. 
Valitsemalla linkin ”X” A ohjautui suoraan X:n 
sivuille, jonne A täytti omat yhteystietonsa, 
mutta ei lainkaan tietoja tilauksestaan, kuten 
tilausnumeroa. A oli maksanut ostamiensa al-

koholijuomien kuljetuskustannukset suoraan 
kuljetuksesta vastanneelle kuljetusyhtiölle eli 
X:lle.

Yhtiön mukaan sen internet-sivuilla ollut link-
ki kuljetuksen tarjoajan sivuille ei tarkoittanut, 
että yhtiö olisi osallistunut tuotteiden kuljetuk-
sen järjestämiseen. Lisäksi yhtiön sivuilla oli 
ollut useamman kuljetusliikkeen linkki ja ni-
menomaisesti mainittu, että asiakkaan tuli itse 
huolehtia verojen maksamisesta Suomessa. Kun 
otettiin huomioon asiakkaalta peritty hinta, oli 
yhtiön mukaan selvää, että asiakkaan oli täyty-
nyt ymmärtää, ettei tuotteen hinta sisältänyt 
Suomessa perittäviä veroja.

Hallinto-oikeudessa tuli arvioitavaksi kysymys 
siitä, oliko valmisteverotuslakia koskevassa hal-
lituksen esityksessä (HE 263/2009 vp) asetettu 
ehto, jonka mukaan myyjä on etämyynnistä 
valmisteverovelvollinen, mikäli myyjä ohjaa in-
ternet-sivuillaan ostajaa käyttämään tiettyä kul-
jetusliikettä, ristiriidassa valmisteverodirektii-
vin 2008/118/EY ja sen etämyyntiä koskevien 
säännösten kanssa. Unionin tuomioistuimen 
oikeuskäytännöstä ei ollut löydettävissä vastaus-
ta siihen, kuinka valmisteverodirektiivin 36 ar-
tiklan 1 artiklassa käytettyä ilmaisua ”myyjä tai 
joku tämän puolesta on suoraan tai välillisesti 
lähettänyt tai kuljettanut toiseen jäsenvaltioon” 
on tulkittava. Tämän vuoksi hallinto-oikeus 
lykkäsi valituksen käsittelyä 26.9.2023 anne-
tulla  välipäätöksellä ja päätti pyytää SEUT 267 
artiklan nojalla unionin tuomioistuimelta en-
nakkoratkaisua seuraavista kysymyksistä:

”1. Muodostaako direktiivi 2008/118/EY, eri-
tyisesti sen etämyyntiä koskeva 36 artikla, es-
teen sellaiselle kansalliselle laintulkinnalle, jossa 
toiseen jäsenvaltioon sijoittautuneen valmis-
teveron alaisten tuotteiden myyjän katsotaan 
osallistuvan tuotteiden kuljetukseen määräjä-
senvaltioon ja olevan määräjäsenvaltiossa val-
misteverovelvollinen etämyynnistä yksinomaan 
sillä perusteella, että myyjä ohjaa internet-si-
vuillaan ostajaa käyttämään tiettyä kuljetuslii-
kettä?

2. Onko valmisteveron alaisten tuotteiden 
myyjä direktiivin 2008/118/EY 36 artiklan 1 
kohdassa tarkoitetulla tavalla suoraan tai välilli-
sesti lähettänyt tai kuljettanut tavaroita toiseen 
jäsenvaltioon ja ollut verovelvollinen direktii-
vissä tarkoitetusta etämyynnistä, jos myyjän 
internet-sivuilla on suositeltu tiettyjä kuljetus-
liikkeitä sekä ollut tietoja ostajalle aiheutuvista 
kuljetuskustannuksista ja jos kuljetuskustan-
nukset on veloittanut kuljetusliike, jolle on 
välittynyt tiedot kuljetettavasta tavarasta ilman 
ostajan toimenpiteitä? Onko asian arvioinnissa 
merkitystä sillä, että ostaja on tehnyt erillisen 
sopimuksen tavaroiden kuljettamisesta myy-
jän internet-sivuilla mainitun kuljetusliikkeen 
kanssa?”

Hallinto-oikeus antaa lopullisen päätöksen 
asiassa saatuaan unionin tuomioistuimelta en-
nakkoratkaisun.
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LAUSUNNOT JA 
ASIANTUNTIJAKUULEMISET    

Eduskunnan hallintovaliokunta

•   Asiantuntijalausunto ja kuuleminen: Tie-
tosuojalain ja henkilötietojen käsittelystä 
rikosasioissa ja kansallisen turvallisuuden 
ylläpitämisen yhteydessä annetun lain 
muuttamisesta

Eduskunnan lakivaliokunta 

•   Asiantuntijalausunto: Valtioneuvoston 
selonteko oikeudenhoidosta

•   Asiantuntijalausunto ja kuuleminen: Tie-
tosuojalain ja henkilötietojen käsittelystä 
rikosasioissa ja kansallisen turvallisuuden 
ylläpitämisen yhteydessä annetun lain 
muuttamisesta

Eduskunnan sosiaali- ja 
terveysvaliokunta 

•   Asiantuntijalausunto: Hallituksen esitys 
eduskunnalle laeiksi mielenterveyslain ja 
hallinto-oikeuslain 7 §:n muuttamisesta
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•  Lausunto: Digitaalisen turvallisuuden    
    kustannus-vaikuttavuusmalli
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• Lausunto: Sähköisen viestinnän  
    palveluista annetun lain muutoksen- 
    hakusäännösten muutostarvetta koskeva    
    arviomuistioluonnos

Oikeusministeriö
•  Lausunto: Julkisyhteisön vahingon- 
    korvausvastuuta koskevan lainsäädännön   
    uudistamista koskeva työryhmämietintö

•  Lausunto: Hallituksen esityksen luonnos 
    tietosuojalain ja rikosasioiden tietosuoja- 
    lain muuttamisesta  

•  Lausunto: Arviomuistio hallinto- 
    oikeuksien kokoonpanosääntelyn  
    eräistä tarkistamistarpeista

•  Lausunto: Arviomuistio tuomareiden  
    etäosallistumismahdollisuudesta  
    hallintoprosessissa

•  Lausunto: Aikuisten suojelua  
   koskeva komission ehdotus

•  Lausunto: Yleisen tietosuoja-asetuksen  
    toimivuudesta ja sen soveltamiseen  
    liittyvistä kokemuksista

• Lausunto: Täydentävä lausuntopyyntö;  
    hallituksen esityksen luonnos tietosuojalain       
    ja rikosasioiden tietosuojalain  
    muuttamisesta

Puolustusministeriö

•  Lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi 
    eduskunnalle vaarallisten aineiden kulje- 
    tuksesta Puolustusvoimissa ja Rajavartio- 
    laitoksessa annetuksi laiksi ja siihen  
    liittyviksi laeiksi

Tuomioistuinvirasto

•  Lausunto: Tuomioistuinlaitoksen strategia

•  Lausunto: Vastuullisuusraportointi 
    valtionhallinnossa 2022

•  Lausunto: Tuomioistuinten taloudellisten    
    mittareiden kehittämistä käsittelevän 
    työryhmän muistio

Työ- ja elinkeinoministeriö

•  Lausunto: Erityisosaajadirektiivin  
   täytäntöönpano
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•  Lausunto: Valtionhallinnon pilvipalvelu- 
   linjauksien päivittäminen

•  Lausunto: Ohje valtion viranomaisten 
   aukiolosta
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Viestintäasiantuntija Netta Keskiväli

RATKAISUTOIMINTA ON 
TEHOSTUNUT  

Tässä katsauksessa esitellään Helsingin hallinto-oikeuden keskeisimpiä lainkäytön tilastotie-
toja ja tunnuslukuja.

Saapuneiden asioiden määrä 
kasvoi 

Hallinto-oikeuteen saapui vuonna 2023 yh-
teensä 6618 asiaa. Edellisvuonna vastaava luku 
oli 6331. Asiamäärä kasvoi noin 4,5 prosenttia 
edellisvuodesta.

Asiamäärän kasvu näkyi erityisesti kansalai-
suusasioissa (93 %), ulkomaalaisen käännyttä-
misasioissa (57 %) sekä työntekijän oleskelulu-
pa-asioissa (29 %). Kasvun odotetaan jatkuvan 
kansalaisuusasioissa sekä työntekijän oleskelu-
lupa-asioissa myös tulevina vuosina. 

���•�]���Œ�Ç�Z�u�� 2020 2021 2022 2023

Kansalaisuusasia 136 120 115 222

Ulkomaalaisen 
�l�����v�v�Ç�©���u�]�v���v��

145 117 101 159

Työntekijän  
oleskelulupa

627 525 495 641
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TYÖTILASTO
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Vireillä 
vuoden 
alussa

Saapuneet 
vuoden 
aikana

Ratkaistuja 
vuoden 
aikana

Vireillä 
vuoden 
lopussa

Keskim. 
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Itsehallinto 118 89 119 88 16,4

�,�Ç�À�]�v�À�}�]�v�Ÿ���o�µ�����•�]���š 6 7 7 6 12,1

�,�Ç�À�]�v�À�}�]�v�Ÿ���o�µ�����v��
�‰���o�À���o�µ�•�•�µ�Z�����š�µ�Œ�À��

�í �í

�,�Ç�À�]�v�À�}�]�v�Ÿ���o�µ�����v��
�À�]�Œ�l���•�µ�Z�š�����•�����v���}�©���u�]�v���v�ò �ñ 7 �ð �í�î�U�í

�D�µ�µ���Z�Ç�À�]�v�À�}�]�v�Ÿ���o�µ�����•�]�� �í �í

Kirkollisasiat 22 20 22 20 14,2

�<�]�Œ�l�}�v���‰���o�À���o�µ�•�•�µ�Z�����š�µ�Œ�À���í �ñ 2 �ð �í�í�U�í

�D�µ�µ���l�]�Œ�l�}�o�o�]�•���•�]�� �í�ï �í�ñ �í�ñ �í�ï �í�í�U�õ

�D�µ�µ���l�]�Œ�l�}�v���Z���v�l�]�o�‚�•�š�‚���•�]���ô �ñ 3 �î�î�U�ï

Kunnallisasiat 90 62 90 62 17,2

�<�µ�v�v���o�o�]�v���v���‰���o�l�l���µ�•�U���š�Ç�‚���]�l����
�i�����À�µ�}�•�]�o�}�u�� �í �í 2 �ì �í�ï�U�ì

�<�µ�v�v���o�o�]�v���v��
�‰���o�À���o�µ�•�•�µ�Z�����š�µ�Œ�À�� �ô �í 7 2 �í�ó�U�õ

�<�µ�v�v���o�o�]�•�����v���À�]�Œ�l�����v��
�š���]���À�]�Œ�l���•�µ�Z�š�����•�����v��
�v�]�u�]�©���u�]�v���v

3 3 �ì �î�ì�U�ò

�<�µ�v�v���o�o�]�•�����v���À�]�Œ�l���•�µ�Z�š�����•�����v��
�}�©���u�]�v���v 9 �í�ñ �ô �í�ò �í�ó�U�ñ

�<�µ�v�v���o�o�]�•���š���•�����v�v�‚�š���i�����š���l�•���š�ì 2 2

���•�]���Œ�Ç�Z�u��
Vireillä 
vuoden 
alussa

Saapuneet 
vuoden 
aikana

Ratkaistuja 
vuoden 
aikana

Vireillä 
vuoden 
lopussa

Keskim. 
�l���•�]�©���o�Ç�r
aika, kk

�<�µ�v�v���v���š���o�}�µ�• �í �í

�D�µ�µ���l�µ�v�v���o�o�]�v���v��
�Z���v�l�]�o�‚�•�š�‚���•�]�� �ô �í �ð �ñ �î�í�U�ð

�D�µ�µ���l�µ�v�v���o�o�]�•���•�]�� �ò�ì �ð�î �ò�ò �ï�ò �í�ò�U�õ

Rakentaminen 219 196 284 131 10,9

Kiinteistöasiat 1 1 2 0 8,1

���š�µ�}�•�š�}�r�}�]�l���µ�• �ì �í �í �ì �í�U�ò

�>�µ�v���•�š�µ�•���•�]�� �í �í �ì �í�ð�U�ò

�D�����v�l���Ç�©�‚�r���i����
rakennusasiat 216 193 279 130 10,9

���•���u���l�����À�� �ð�í �ð�ñ �ñ�ì �ï�ò �í�ì�U�í

�<�����µ�š���i�����Ç�o���]�•���š�����o�µ�����š �í�í �í�ñ �î�í �ñ �ô�U�õ

�D���]�•���u���š�Ç�‚�o�µ�‰�� 7 2 7 2 �í�ï�U�õ

�D�µ�µ���u�����v�l���Ç�©�‚�r���i����
�Œ���l���v�v�µ�•���•�]�� �ò �ñ �ò �ñ �õ�U�ï

�W�}�]�l�l�����u�]�v���v���l���u�����v�l���Ç�©�‚�r��
�i�����Œ���l���v�v�µ�•���•�]�� 39 �ï�ò �ñ�î 23 �í�ì�U�ò

�W�µ�Œ�l���u�]�•�o�µ�‰�� 3 3 �ì �í�ï�U�ì

�Z���l���v�v�µ�•�o�µ�‰�� �î�ð 33 �ð�í �í�ò �ô�U�ï

�Z���l���v�v�µ�•�Œ���•�]�©�����š���i����
�Ç�Z�š���]�•�i���Œ�i���•�š���o�Ç�š �ì �í �í

�Z���l���v�v�µ�•�À���o�À�}�v�š�� �î�ô �î�ò �ï�ò �í�ô �í�î�U�î
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